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RAPPORT ANNUEL DU DELEGATAIRE

Ville de Luxeull les Bains
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Veolia, premier opérateur de service d’eau et d’assainissement
attesté « Relation Client 100% France »

Attestation délivrée par I’Association Frangaise de la Relation Client (AFRC) et I’Association Pro France.
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Teléo
Un compteur d'eau sur lequel
on peut compter !
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www.service.eau.veolia.fr

A\ VOTRE | Pour toutes vos Gémarches en ligne
ECOUTE

Service pour les sourds ou les
malentendants

Accessible depuis notre site internet

0 969 323 458*

Lundia vend.: 8h a 19h
Samedi: 9h a 12h
Urgences techniques : 7j/7
24h/24

Nos Apps
Disponible suriOS
et Android

Veolia Eau
TSA 50119
B/ 37911 TOURS
@ veoua . ” CEDEX9

* - . -
Muméro non sutaxé
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100 % 246 de résesu de distribution
e =T 060 k;
IS0 14 001etISO50001 d'ﬂ;ﬂl'm 62"2“6“25135:
des eaux ustes

mickél.ﬁqnnurd@veoi i;u::am ufm};'é. Ehépm&@veoﬁ&i&om nﬂeit;:él. 'pana;mrd@\.r-eal ia.com

L

m;thx_nu.muinr@veﬁ?a.éom- e!qihl%héﬁ?ng@vedia.zm

thomas: gehcl m@védl’m, com elione.rhevenot@veolia.com

"N



—
b R S

Reving
SEDAN®

Reghal @

Vouziers
°

Fiofings
Thionville
ME 4t 18 Sarvegiemit
elians o Slliery et % .<FORBACH ®

» EPERNAY
Chateau Salins

) o
POMPEY, @
Nancy

LONGWY

i Satot MLl 0 o Beatlles
Chiloris-en-Champagne
Vitryde-Francets b
s

3 Obarnal

Romilly-sr-Seine © Charmes S )

Ll:h;ﬂlulsllﬂ'Lllt -:uk;.u
’ ~ @) seusheim )

Luxeull-les-Bains o

Lure
& o
D@ wcono € PRI (UNTNG UE

VOUJEAUCOURT
o i

h‘:nnpln»mm;-

o Matche
Chitillon-le-Duc

‘ I B
rrrm- a SN, OQveoua

"
.
! =,

W

&

325
gt

188
usines de dépollution

usées

@

%
100%
de nos activités
certifites ISO9001
150 14 001 et ISO 50 001

"P

ﬁot
937

agents
A votrae serv!

£S5

1295800

habitants desservis
an e potable

1228 500

‘habitants raccordés
enassalnissement

T
1032
du:::‘l‘:“mdunhn

d'eau o

33

points d'aceueil

QUBO0g|
398000

télérelevés

o

13 880 km
e
8 080 km

deréseau de collecte
des eaux usées




4' 11}
CAM+ 45 <
5Z-5M -S +M=S
P?
(.
+$3$
(
o
JIN! /
7
(M DI/
"1
"1 "P <&
1 1'"N 0 %




4% 7 I




AF 7

*(*,)%9 " %', *)*& %' '% *,%'

" +9,)%9

X"™yY =%

X" *y

X"y

& %

232C 2G32
4#GB6N 2.6 A#34N 2.6
4% 48

X"y

X" 2*5Y

X" *Y M

X"N*Y M

X"P*Y

X" #Y

X"*Y

% &

X" Y 2

X"2*Y

45 I
45 | I

%

%

" +9,)%9
+SQ'R
+SQ'R

<

QR
< QR
< Q'R
< QR
< QR

11

4#0 4#0
4#0 4#0
46 46
S5#FC G6#5 O
G#6G 9?8 ?>. F#G3 628 ?>.
5#66 .5?8 ?>. 6#3G 5?78 ?>.
#G O #150
GO GO
#3 ?4 F#44 24
4 4# O 4 4# O
4#34 ( #FO
#14 ?4 # 24



411 /]

7 %&&*, )% % 7 "+9,)*+(%) %7

II+ 0

*-) *:9)*_'_( 9,) 009
*N 144F . 6
= 144F . 6
*N & ), . % 6
% Q 'R 144F . 6
& 43 1. 8
65 4. °©
=% $ 3

" +9,)%9

F56 F3. 6
F56 F3. 6

. 6
F56 F3. 6
454F . 6
632 4G6 .5

1G

= % &9 6
< &9 , E1. 6
31>,
PPy & R L < QR 16 >.
*"
=% % & 2G
=% % & %
=% % & % F
=% % & $ 4

) g " +9,)%9
=% 4
*N =% % Q R 631
+% ( 631
+% (
+% , %
663562 .6
% ( 663 562 .6
% ( 6
N ). L% .6
< ' 46 ? 78
< 46 . 62 2
45 7 & 1

45 1 !!“ ! .!

2G1

F66
F66

626 4. 6
626 4. 6

46 ? 78
46F .62 ?



7 )& )+( %' ,+('+EE )%9 ' %) 7D ,,%'

" 0 0
Do s +9,)%9 7%9 4

" +9,)%9

7 %E" %*()% %( * +((%E%() 7% "+ 9,)%9

25 65>P 1 344>P



412

7

7 &)9% 4 ES®

- 2 L % $ 2* 3 ' " !
2( 2 2 1)? *
+ $ 5Z-5M -S +M =S 2 2 Q
& R "Q4 'R " ! $ " 4
7
79;%9*7 %'
" D
4?2 4? 6 4?2 47
44 #62 4 #G G#210
+% " PP " #NE
< " #I#/ S " N #NE
. 16#F 16#F # O
+% " E
< " / 1#7? 1#7? E
D | H #5 G#5) G#H 6#F1(
+ 66#2 66#2 # O
, R # /I'N /I'N E
) NJ) G# 2 45#Fq  F#16Q
@ + nn ?? nn :N ? E
) ), 43#1 3HFF|  F#160
")), 6 4 6 4G 4434 ?|PE
& ( " / 5Z-5M -S +M=S7
Facture 120m3 / Répartition du prix du service de I'Eau
Organismes publics: 93€ (17,1 %)
Service de l'eau: 184€ (33,8 %)
Service de I'assainissement: 263€ (49,2 %)
$ ' *



415 7

41514 " /

Bilan / impacts de I'actualité climatique 2022 en F

%

rance

2 (
* 2 : (
0 *
-$ G 4
9
2
E*
R*
+ 2 4
$ G10 8
% *
$
$ $% &
<2 2 & &
(2 "PN
(
41 0
\"¢E  \"PE < \?ER*
5 & &
2 & (
M % T.
@ & .2
& % *A
2]<)S 1 0 Q?R "N
> .
66 8
< Q
U #6 Q
G5 %
4 WWW
S & $ 8,7 2
Q R
( 7 E
< "L
4 ( (

%

4

*1

> & (
= 41
#
( $ (
Q %
. $ 20
) 2 &
& *2 (
$ 2& "o
$ &
* &
(2 I
" Q
% & F
) 2 4 2 *
4 % %
’)]< 4
& 2
% ( ( 7
4
/Q\ P R*
F2)+ & I 1 @ (
# &% $
J
& (
$ *k*k
% ) H



EVOLUTION DES TEMPERATURES ANNUELLES [1f 15 1901

indicateur thermique des températures moyennes
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Répons

Date de la Adresse Linéaire Organe réseau Commentaire sur le Proposition But de I'amélioration Prioité edela
préconisation | concernée (ml) 9 dysfonctionnement d'amélioration X
ville
évoi améliorer la prévu
06/10/2006 rue Jgan 445 canalisation fonte grise dn 60 et 125 prévoir le L, 1 2023
Moulin renouvellement quallte deau en
Rue
01/12/2015 Edoufard 100 canalisation en PE 8 bar DN 50 prévoir le améliorer I? 1
Herriot PE renouvellement rendement de réseau
(Sud)
Entre
01/12/2015 déviation et 800 Canalisation de | rupture fréquente fonte grise DN prévoir le améliorer le 1
usine de refoulement 250 entre la station et la déviation renouvellement rendement de réseau
Pré-Puisey
6voi Sli révu
01/12/2015 Rug 170 canalisation fonte grise dn 150 prévoir le améliorer l? 1 P
Lacépede renouvellement rendement de réseau en 2023
Rue des 4 révoir le améliorer le pI’éVU
01/12/2015 Fils 250 canalisation fonte grise dn 100 P rendement de réseau 1
renouvellement s en 2023
Douhmer et qualité d'eau
svoi Sli révu
01/12/2015 Rue 160 canalisation fonte grise dn 150 prévoir le améliorer l? 1 P
Marceau renouvellement rendement de réseau en 2023
. améliorer le prévu
01/12/2015 RDquu:f;l:l 140 canalisation fonte grise dn 100 renl())f\)lsl::elrient rendement de réseau 1 en 2023
et qualité d'eau
révoir le améliorer le faiten
13/02/2020 Rue Ronchi 300 canalisation fonte grise dn 100 P rendement de réseau 1 janvier
renouvellement sl
et qualité d'eau 2023
ue
Marthyrs révoir le améliorer le
13/02/2020 dela 550 canalisation fonte grise dn 100 P rendement de réseau 1
renouvellement sl
Résistan et qualité d'eau
ce
rue Mont révoir le améliorer le faiten
13/02/2020 Vallot et 780 canalisation fonte grise dn 100 et 125 ren?)uvellement rendement de réseau 1 janvier
Martine et qualité d'eau 2023
Rue des révoir le améliorer le
01/12/2015 600 canalisation fonte grise dn 125 P rendement de réseau 2
Athelots renouvellement NP
et qualité d'eau
Rue révoir le améliorer le
01/12/2015 Georges 600 canalisation du schéma directeur fonte grise p rendement de réseau 2
. renouvellement N
Moulimard et qualité d'eau
rue 210 VO li
- . prévoir le améliorer le
26/10/2021 Gambetta canalisation fonte grise dn 100 renouvellement rendement de réseau 2
rue 220 o i prévoir le améliorer la
29/07/2015 Georges canalisation fonte grise dn 60 o 2
Croisille renouvellement qua“te d'eau
Avenue du . . . . s
01/12/2015 Maréchal 760 canalisation du schéma dl.recteur de 2012 fonte prévoir le amellorejr la qualité 2
Turenne grise dn 150 renouvellement d'eau
rue
23/03/2020 Qrammqnt 200 canalisation fonte grise dn 80 prévoir le amellorejr la qualité 2
alimentation renouvellement d'eau
Hopital
a cet endroit la prévoir le
canalisation fonte grise dn| renouvellement de qualité d'eau et
impasse canalisation - celle -ci, et faire le supprimer la
29/09/2005 gury 130 propriété privée 60 qui allm'ente cette rue, raccordement sur la canalisation en 2
et raccordée dans la rue | canalisation rue Jules propriété privée
Charles Fourrier Adler
rue 300 e . prévoir le améliorer le
29/07/2015 Pergaud canalisation fonte grise dn 135 renouvellement rendement de réseau 2
Rue révoir le améliorer le
01/12/2015 Anatole 260 canalisation fonte grise dn 100 p . 2
France renouvellement rendement de réseau
rue révoir le améliorer la qualité
23/03/2020 | Clémencea 500 canalisation fonte grise dn 100 p d'eau et les 2
renouvellement .
u rendements de réseau
- . ) prévoir le .
01/12/2015 Quartier Branchements du schéma directeur de 2012 _ renouvellement des améliorer l? 2
GMF Branchements fuyards rendement de réseau
branchements




sur les canalisations dn 200 et 250
il y a 4 vannes de sectionnement prévoir le
. plus étanches qui se trouvent en renouvellement de - A
rue Pierre vanne de PR ) maitrise des arréts
04/10/2010 Rime sectionnement propriété privé non accessible. ces 4 vannes sous deau
4 Lors d'une fuite nous devons faire | BAC et surtout sur le
des arréts d'eau au réservoir de domaine publique
Beauregard
a cet endroit sur la canalisation dn
200, a chaque arrét d'eau dans le . chasser l'air
rue A centre-ville, M Boisserie qui se créer en regard la automatiquement, le
24/04/2006 . ventouse T pose d'une ventouse ) |
Briand trouve sur le point le plus haut se - ; plus rapidement
e dn 100 triple fonction X
retrouve avec de |'air pendant un possible
certain temps.
Améliorer le
a cet endroit il manque une vanne rendement sur le
RN 57 et vanne de de sectionnement, pour isoler une | POSSTUNEVANME dn | oon | du Banne
31/05/2006 rue de la - - . - P 200 sous accotement 4
o sectionnement | partie du réseau du banney pour
résistance o : de la RN 57
réaliser la recherche de fuite
Rue de révoir le améliorer la qualité
01/12/2015 |[I'étang de la 145 canalisation fonte grise dn 150 p . a
renouvellement d'eau
Poche
A ) évoir | améli la qualité
13/02/2020 rue Hoche 330 canalisation fonte grise dn 100 prevoirie me |or9:r qualite
renouvellement d'eau
des7 - ) évoir | améli la qualité
23/03/2020 fue des 145 canalisation fonte grise dn 150 mm prevoirie me |or9:r Qualite
chevaux renouvellement d'eau
rue des - ) révoir le améliorer la qualité
23/03/2020 ) 200 canalisation fonte grise dn 150 mm P . d
écoles renouvellement d'eau
23/03/2020 rue des # canalisation fonte grise dn 150 mm prévoir le amellort?r la qualité
Odeph renouvellement d'eau
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Passage progressif au tout IP

[
Arrét de Arrét de Début de la fermeture
iali ialisati technique des lignes
des lignes analogiques  des lignes numériques par plaques géographiques .

Se poursuivra
au-dela de 2025

O 0 © O

, 1¢ lot de plaques o

ARRET DE
PRODUCTION
DU RTC

Val-d'Oise

Vendée

% 79 commune
Hauts-de-Seine il

11 communes Charente-Maritime
238 communes

Oise
303 communes
Finistére 1 commune
6 communes
X Seine-et-Marne
Morbihan 112 communes
151 communes

Puy-de-Dome

212 communes

SO

311 communes

Aube

142 communes o
Haut-Rhin
115 communes

Loire
197 communes

Haute-Loire
157 communes. Vaucluse

Haute-Garonne
189 communes

Gard
17 communes

!,l 81 communes
1' i
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LES
CONSOMMATEURS
DE VOTRE SERVICE

ET LEUR
CONSOMMATION
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LE PATRIMOINE DE
VOTRE SERVICE
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LA PERFORMANCE
ET L’EFFICACITE
OPERATIONNELLE
POUR VOTRE
SERVICE
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De par ses caractéristiques patrimoniales (linéaire en PVC et age), le réseau de votre systeme de
distribution fait partie des sites susceptibles d'étre concernés par ce phénomene. A ce jour toutes les
analyses réalisées par I'ARS se sont révélées conformes, y compris celles réalisées par 'ARS en

2015 dans le cadre d'une campagne spécifique.
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Evolution des volumes produits et achetés a d'autres services d'eau potable

60

0k

400k
m
=
200k
0k
2018 2019 2020 2021 2022
|/ B volume Produit [ Volume acheté & d'autres services d'eau potable
i
i
F!! 71 @ #
% $ "
$ 2 *M
) 2 2 %
Q $ R
$3$ *
S ' 2 PQ ( R
7
4G 43 4 ( 4
H.6l 632530 62 F | 6F6 G1{ 663564 626 4 2#GO
i . 632530 62 F | 6F6 G1|{ 663564 626 4 2#G0O
( I'N P:# IN ? 1?1 # : II:PIN | IN/ " N #H
( E
=D D O




H.6l 632530 62 F | 6F6 G1| 663564 626 4 2#GO
! ! IN/ [/ :?P #:/INN| : N E
! 62 " # " N: "2 N" /Il " E
! ! " 2N " " op "W e ?E
! I " PP " H#? " N/ " "?2NP| N E

! # # "#N 2/ "N /E

! 1l E
)= ( P ?:? N N" N?:?2| [:? 2" ?/E

o) "o "? / "/

% $ %" %$$

% Q
2 R Q3% % HR
Q % $ HR* M ) 2
% $ % 4
*
4G 43 4 2 4
% & Q/R ? /| IPN:#Pl //"N IP?2# | IN#"/ | E
. 6218 H 6l | F4 25| 65G 6| 61642| 6F352| 65G16 G#G
=% 4 | # IN? INN P/ / ?#E
Q/R " " N " ? ?N E
Q/R "o ? " " " "P"? " E
H.61 FAG 63| F 16G| 65434 | 655250 6G1G4  #O
6218 H.6I F2 2 F6 15F 65434 | 65 4 632 4G 5#4(




2" (!

+!1 % $

Mis en Consommé autorisé
distribution année entiére
?2P/ ?: 1| /N "#/ |
Vendu Perte
| [ PF NN |
Frie 7.7
G $ ) 2
2 %% 2 $
% 2
B C 28 % (
- 2
B 2 C )G *
2 G % 2+
2 *
% $ 2 (
G *

*7" *7 (,

H. ?87>.1

H. 787>

an
M~

Comptabilisé
année entiére
P# ||

)
Service du réseau
"P"? |

“

Consommateurs
sans comptage
? |

%

%

*7,
H._?287>.1

2 42 )  4;55+4 ! > &
! & 5

@A 2 . Il 45 +6 ! 0

#

B 4 ! 4 ?2A?C 55+ 4 | ) D! 5 2 44!

)y 52) A 1& 5

BBE14 ! ! 4 2A2C5+ 4 | ) D! )!

! )y 52 ) A & 5

5?24 >

*A

5 ? 44!



B14 ! 4 ?A?C5+ 4! > ! & 5 7? 44!
! ) ) 5? ) A 1& R
4G 43 4 (2( 4
. HOI
HUI?H U | 51# O 51#4(qQ 5# O 5#FJ G6#5 41#20
IN 4 QIR***x* * kK ?N N[ ?/ P?2| /P"" P [:N "#/ P"E
) Q/R****** * k% k k% % E
Q/R*************** khkkkkkkokkkkk g NP "/P "?# " "o ?P/ ?: P E
& ) , Q/R****** * k k k% E
S $ %4 * M $$ &
%
Q+m N4 F m ), F<m F m & ) R
< $% 1" # #
Evolution du rendement du réseau de distribution
750k 150
2
™ = a
g 500k = 837 100 %
e 75,2 75,1y 722 4] 3
g 3
S 250k 50 §
- 2018 2019 2020 2021 2022 i
( B volume produit + acheté a d'autres services (m3) B volume consommé autorisé + vendu & d'autres services (m3) \
@ Rendement du réseau de distribution (%)
S $ ( 2+ 2-
B C 2 % 2 $(*
$$ $
*
= )
*



* ll! Ill# ! % $ II%II %$ 1 4 57/->8 * ll! III# n L} #
4 577?7->8
4G 43 4
o H.62>.28 ;
4
| 5451  G# GHe|  GHB|  F#G
% Q/R******** ****************+ I\P/P"’)# " ""? ’)P/ ’)
% IN4 QIR***xxx R > [P /| 11°N [ /2PN | P
% Q R* LR S I S I ?/P/"" Pll # /P:
4G 43 4
o H.6?>.28 :
| 2#3]  2#G|  S#F|  S#6( 643
% Q/R******** ***************+ NP/P"’)# " ""? ’)P/ ’)
IN 4 QIR**x*x *OR KA PNN?/ P2 /P [P [ ENTH
% Q R* LR S S O S I ’)/P/'"l Pll # /P:

N/



A 2 i
2
- $  9) 2
Y (s
Q R (
ENGAGEMENT ( 9 )
2 *
2
& )% )
Q R % $ 2 $ (
+x | #& % "# " %"
Q) |’ :
L # L #
o # /
FOCUS 01
Fl16!4 7
n # # %ll
% *

5Z-5M "NI! |
: v
Fle! 7
SM - $% SM
% (
2 * < $ 2 $$
2

Flel6 7 /

N?




5Z-5M -S +M=S Wi 5-S+M=@ <A A0 += "
5Z-5M -S +M=S 1 5-]-=M 5h "
5Z-5M -S +M=S P! + 4=5- 1-+= 0A5 M= "?
5Z-5M -S +M=S P! + 4=5- 1-+= 0A5 M= "
5Z-5M -S +M=S A 5-0+ <-+5 "
5Z-5M -S +M=S 201 +-£5- - +@Q@ - - @+ SSM =h| #
5Z-5M -S +M=S iyl 5--S.--S0A=@ A .M-
S+M=@ S+5 -5 "N 5{-S -SQ PR
5Z-5M -S +M=S NI?! 5t +=+@A - . +=<-
5Z-5M -S +M=S " +-35- - +@Q@ - - @+ SSM =h
5Z-5M -S +M=S 2l +4=5- -S @I-0-S "

% & $ % 7

% $ $

=% $ " " "H# / " E

=% $ 6 / ? E
% $ % & / # "?E
% $ "% & # # " # E
% $ P P "P " I E
% $ "

=% $ /

=% $ N P : # /P E

) & & $ P "#N| [/ #P |" N:NE
$ $ % 7



5Z-5M -S +M=S "N 5-1- +0+--M=-
5Z-5M -S +M=S "I'N! +--SM--S
5Z-5M -S +M=S "NI'N! 5- <+ -S =A M-
5Z-5M -S +M=S ?1 P! 5} 5S@+ - <A5 -@
5Z-5M -S +M=S 1 P! + -£5- 5h=-0-
5Z-5M -S +M=S /" P! 541 gA= A5 -AMS
5Z-5M -S +M=S /1 #! 5-1 +0+ @M=-
5Z-5M -S +M=S . 5-1- +00A=@
5Z-5M -S +M=S N 5-|-S +f5--@@-S
5Z-5M -S +M=S "1 5- M<@A I5A
5Z-5M -S +M=S am 5-+ MS@M - M+=
5Z-5M -S +M=S "PI*l +1=5- 5h=-0-
5Z-5M -S +M=S NIl 5] 5S@+ - <A5 -@
5Z-5M -S +M=S NIl 5] 5S@+ - <A5 -@
5Z-5M -S +M=S pI*l + 4=5- 5h=-0-
5Z-5M -S +M=S " 5-|-A -S 0A5 MO+
5Z-5M -S +M=S "N 5 - A5+ |- MA@
5Z-5M -S +M=S "N 5 5S@+ - <A5 -@
5Z-5M -S +M=S "N 5 M<@A I5A
5Z-5M -S +M=S #1"1 5 + .+h-Q@-
5Z-5M -S +M=S "NI" I 5t -S +5--@@-S
5Z-5M -S +M=S "NI" I 5 -S +5--@@-S




FIF 7 /]

FIF14 7
0 %)
] % (
& 2 * '
$$ * 2 ,
RESPONSABILITE & Qu4 G|6R 2
*
kD 56 52 Go GO GO
& ( $D
B 4G 43 4
+ "N #E| #E| #E| #E| #E
+==-h #E| #E| #E| #E| #E
_AM -<A=<I- + A=S 2|E 2 E 2 E 2 E 2 E
g 5MS-h #E| #E| #E| #E| #E
FIFl 7
A, 5 $ ( —_
Q. $ MSA ™ $ (
* / S
%4 $ & 7 E (
RESPONSABILITE , E , * < % )
2 ) 3)$8  *
4G 43 4 (2( 4
% . H>PI 6 G54| 1F 46| 1F 23| 25 65| 1 344| 2#0
M I IPN| 2 #4N P 2 #E
M : / IP "9 I N E
89 NN " IN: NN|[ " P 2 E
% ( *
FIFle 7 . /
S & $ % $ D ) 7

NP




FIFIF 7

##% # %! I

& ) 2
2 ko
2 %
(
) & %
& 2( ( (
( % Q %
2 'R & % Q
& (
Q % & ***R*M

N#

" #

%

%

HR



RAPPORT FINANCIER
DU SERVICE




% H, %I! * /
# . . . #

114 7 .
% H, %l

& $ "N#N " $



VEOLIA EAU-COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

Compte Annuel de Résultat de I'Exploitation

Version Finale

Année 2022
(en application du décret du 14 mars 2005)
Collectivité: B3740 - LUXEUIL LES BAINS EAU Eau
LIBELLE 2021 2022 Ecart %
PRODUITS 627 713 668 750 | 6,54 %
Exploitation du senice 307 443 337 349
Collectivités et autres organismes publics 286 321 301 338
Travaux attribués a titre exclusif 23 083 18 425
Produits accessoires 10 866 11 638
CHARGES 637 770 653876 | 2,53 %
Personnel 127 209 132 840
Energie électrique 22 796 19 595
Produits de traitement 801 838
Analyses 9337 6 738
Sous-traitance, matiéreset fournitures 97 423 87 029
Impdts locaux et taxes 15 454 16 342
Autres dépenses dexploitation 18 888 22 843
télécommunications, poste et tefegestion 3697 4 459
engins et véhicules 12 519 16 090
informatique 9428 17 184
assurances 7 961 2099
focaux 9454 10 595
autres - 24172 - 27 580
Contribution des senices centraux et recherche 20 159 24 884
Collectivités et autres organismes publics 286 321 301 338
Charges relatives aux renouvellements 18 972 19 708
fonds contractuel ( renouvelfements ) 18 972 19 708
Charges relatives aux compteurs du domaine privé 9793 10 277
Pertes sur créances irécouwables-Contentieux recouwement 10 615 11 443
RESULTAT AVANT IMPOT - 10 057 14 876 NS
Impdt sur les sociétés (calcul nomatif) 0 3715
RESULTAT - 10 057 11 161 NS

Conforme a la circulaire FP2E de janvier 2006
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VEOLIA EAU-COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

Etat détaillé des produits (1)

Version Finale

Année 2022
Collectivité: B3740 - LUXEUIL LES BAINS EAU Eau
LIBELLE 2021 2022 Ecart %

Recettes liges a la facturation du senice 307 443 337 349 9,73 %

dont produits au titre de f'année (hors estimations conso) 309 426 331 590

dont variation de la part estimée sur consommations - 1983 5759
Exploitation du service 307 443 337349 |973%
Produits : part de la collectivité contractante 169 087 177 257 483 %

dont produits au tifre de fannée (hors estimations conso) 170000 176 538

dont variation de la pait estimée sur consommations - 913 719
Redevance prélévement (Agence de I'Eau) 24 254 25393 4,70 %

dont produits au titre de fannée (hors estimations conso) 25064 25706

dont variation de la part estimée sur consommations - 810 - 313
Redevance de lutte contre la pollution (Agence de I'Eau) 92 979 98 688 6,14 %

dont produits au titre de f'année (hors estimations conso) 91870 98 138

dont variation de la part estimée sur consommations 1110 550
Collectivités et autres organismes publics 286 321 301338 | 5,24 %
Produits des travaux attribués a titre exclusif 23 083 18425 20,18 %
Produits accessoires 10 866 11638 |7,10% |
(1) Cette page contient le détail de lapremiére ligne du CARE (produits hors TVA). 09/03/23

Compte tenu des arrondis effectués pour présenter la valeur sans décimale, le total des produits ci-dessus peut
étre différent a quelques euros prés du total des produits inscrits surle com pte annuel de résultat de

I'exploitation.
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AFNOR Certification certifie que le systéme de management mis en place par -
AFNOR Gerfification cerfifies that the # system imp by:
VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

pour les activités suivantes :

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D'EAU POTABLE ET D'"EAU DE PROCESS. COLLECTE ET
TRAITEMENT DES EAUX USEES. ACCUEIL ET SERVICE AUX CONSOMMATEURS.

DRINKING WATER AND PROCESS WATER PRODUCTION AND DISTRIBUTION. WASTEWATER
COLLECTION AND TREATMENT. CUSTOMER SERVICE.

a éfé évalué et jugé conforme aux exigences requises par -
has been assessed and found to meef the requirements of

1SO 50001 : 2018

et est déployé sur les sites suivants
and is developed on the following locations:
Adresse N° SIREN
STH23526

Siége - 21 RUE LA BOETIE-TS008 PARIS
Liste complementaire des sites certifies en annexe | Complementary lisf of cerfified locabions on appendix

ctivitss da ba{g) slte(s) donne{s) est couvert par Ia certNcation)
(The scope of cenMcation coVers a acilles camied ouf on the Above-menfiznad location/s))

Ce corificat st valabie & Compter du (arnecimalsour)
IS CentTcate i valia o (yeasmontuiay) 2021-11-11 R 2024-11-10

Julien NIZRI
Directeur Général &' AFNOR Certification
Managing Director of APNOR Gertiicaton
Flashez ce QR Cooge
pour vérder la valdte
o ceriifical
T
e e e o o B
e e

o33 o 41 -F.s 7
LU0 P, o804 8 T MR afnﬂr

11 mon Franch de Pressened - 33571 Lu Piins Swrt-Dacks Cedex - Francs - 1. +3
SR s i e 18 17 800 # - 47808 022 R
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AFNOR Certification certifie que le systeme de management mis en place par -
AFNOR Cerfification cerfifies that the it system i by
VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX
paur les activités suivantes :
for the following aciiviies:

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D'EAU POTABLE & D'EAU DE PROCESS. COLLECTE ET
TRAITEMENT DES EAUX USEES. ACCUEIL ET SERVICE AUX CONSOMMATEURS.

DRINKING WATER & PROCESS WATER PRODUCTION AND DISTRIBUTION. WASTEWATER
COLLECTION AND TREATMENT. CUSTOMER SERVICE.

a eté évalué ef juge Aux exi quises par -
has been azsessed and found fo meef the requirements of:

1SO 9001 : 2015

et est déploye sur les sites suivants :

Siége - 21 RUE LA BOETIE -75008 PARIS
Liste des sites certifiés en annexe{s) / List of certified locations on appendixfces)

Gecoticat et vlaie § compter (oo 2021-11-10 i 2024-11-09

Julien NIZRI
Directeur Général d' AFNOR Certification
Managing Director of AFNOR Cerfification

afmor

1 rum Francia da Prosssrssd - (3571 L Praien Saket-Duris Cades - France - T, +353 ()1 41 &2 8580 - F, +33 (070 48 17 6308 FERTIFIC 4TI
A g capstad e 18 16T 000 & - 4T0 078 2 RS Beksigny
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AFNOR Certification cerfifies that the it

AFNOR Certification certifie que le systeme de management mis en place par -
system i by

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX

paur les activités suivantes :

PRODUCTION ET DISTRIBUTION D'EAU POTABLE & D'EAU DE PROCESS. COLLECTE ET
TRAITEMENT DES EAUX USEES. ACCUEIL ET SERVICE AUX CONSOMMATEURS.

DRINKING WATER & PROCESS WATER PRODUCTION AND DISTRIBUTION. WASTEWATER
COLLECTION AND TREATMENT. CUSTOMER SERVICE.

a eté évalué ef juge Aux exi quises par -
has been azsessed and found fo meef the requirements of:

1SO 14001 : 2015
et est déploye sur les sites suivants :
and is developed on the following lncations:
Siége - 21 RUE LA BOETIE -75008 PARIS
Liste des sites certifiés en annexe{s) / List of certified locations on appendixfces)

Gecoticat et vlaie § compter (oo 2021-11-10 i 2024-11-09

Julien NIZRI
Directeur Général d' AFNOR Certification
Managing Director of AFNOR Cerfification

Fastez o2 QR
Cnde pour vAfSar i3
validie cu ceriifical

i p—— B S e mrLn e —
b=y et
afmor
11 rum Francis de Pressens - (3571 Le Paies Seiet-Denis Cedes - Francs - T, +33 (1)1 41 &2 60 80 - F. +33 (070 48 17 @3 00 CERTIFIC AT Ok
AR s capital cha 18 1ET 050 & - 470 78 O3 RIS Bokugrry - whew.alics 515
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ATTESTATION D'ASSURANCE

Nous soussignés, GRAS SAVOYE., société de courtage d'assurance, n® ORIAS 07 001 707, dont le siege
estsis:
Immeuble Quai 33- 33 quai de Dion-Bouton
92800 PUTEAUX,
Agissant par délégation et pour le compte des assureurs

attestons que la société : VEOLIA EAU - Compagnie Générale des Eaux
21 rue la Boétie
75008 Paris.

est garantie par les polices, Dommages aux biens, Responsabilités, Pertes financiéres consécutives et
Frais et Pertes annexes, de type « Tous Risques Sauf » Portant les numéros 2022/FR/PDBI/001 par
CODEVE Insurance Company DAC, Floor 4 - 25/28 Adelaide Road - Dublin D02 RY98 - Ireland; et
d'autre part en excédent de la police émise par CODEVE, les numéros FR00019007PR et FR00019008PR
émises par XL Insurance Company SE, 61 rue Mstislav Rostropovitch 75017 Paris, France, enregistrée
au RCS de Paris sous le numeéro 419 408 927, succursale francaise de XL Insurance Company SE, une
société européenne au capital de 259 156 875 euros, domiciliée 8 St. Stephen's Green, D02 VK30, Dublin
2, Ifande sous le numéro 641686, compagnie d'assurance autorisée et contrélée par la Central Bank of
Ireland (www.centralbank.ie),

Ces contrats ont été souscrits par VEOLIA ENVIRONNEMENT S.A. agissant tant pour son compte que
pour le compte de ses filiales, groupements, associations, sociétés civiles immobiliéres faisant partie du
méme groupe d'affaire, et notamment pour le compte de :

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX
21, rue La Boétie
75008 PARIS

Ces polices en ligne garantissent I'ensemble des biens mobiliers et immobiliers (en propriété ou en
location), les risques locatifs, les recours des voisins et des tiers contre notamment les événements
suivants :

Incendie — Explosions — Foudre — Bris de machines — Dommages électriques — Fumées — Dégats
des eaux — Tempétes — Gréle (Dommages de gréle exclus sur le matériel roulant) — Accumulation de
la neige sur les toitures — Vandalisme — Emeutes — Mouvements populaires — Malveillance — Chocs
de véhicules terrestres — Chutes d'aéronefs et d'engins spatiaux — Vol — Evénements naturels —
Catastrophes Naturelles en France, (art.L125-1 et suivants du code des Assurances), Actes de
Terrorisme et Attentats en France, (art.L126-2 et L126-3 du code des Assurances).

et ce, aux clauses et conditions des contrats cités en référence ci-dessus.

La présente attestation est valable du 1er Janvier 2022 jusqu’au 31 Décembre 2022, sous réserve des
possibilités de suspension et/ou résiliation de la police en cours d'année d'assurance pour les cas prévus
par le contrat ou par le Code des Assurances.

CETTE ATTESTATION CONSTITUE UNE PRESOMPTION D'ASSURANCE ET NE SAURAIT ENGAGER
L'ASSUREUR AU DELA DES LIMITES DU CONTRAT AUQUEL ELLE SE REFERE.

Fait a Puteaux, le 28 Décembre 2021

SAVOYE
i Actions Simplifie 20 Capital dell.ﬁz.ﬁm €
T o de Dion-Bouton

. 33/34 Quai
immu‘é%?;?}‘iﬁa- 927814 Puteaux Cedex

01 41435555
01 41 43 50 00 T!lémpﬁ= Dyttt
48 637 R.CS NANTERRE - N
e [mmatriculation ORIAS : 01 707

070
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Allianz Global Corporate & Specialty SE Alllanz @
Attestation d'Assurance - Risques En nnementaux

Mous soussignés, Allianz Global Corporate & Specialty SE Succursale en France - 1 cours Michelet - CS 30051 - 92076 Paris La
Défense Cedex cerlifions par la présente que la société:

VEOLIA ENVIRONNEMENT
21, rue La Boétie
75008 PARIS
France

agissant tant pour son compte que pour celui de sa filiale :

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX
21, rue La Boétie
75008 PARIS
France

est assurée auprés de notre compagnie par la police n® FRL00218522 garantissant les conséquences pécuniaires des risques
environnementaux pouvant lui incomber du fait de I'exploitation des sites assurés et des activités garanties par ce contrat.

Les garanties s'exercent dans le respect de la législation locale et a concurrence des montants ci-aprés qui s'entendent par sinistre et pour
I'ensemble des sinistres imputés a la période d'assurance, sans pouvoir excéder 10 000 000 EUR pour la période d'assurance :

GARANTIES DE BASE :
RESPONSABILITE CIVILE ATTEINTES A L'ENVIRONNEMENT 10000000 EUR

Il est précisé que les montants indiqués ci-dessus s’entendent sans préjudice des aufres sous-limitations telles que mentionnées au contrat
et forment la limite des engagements de 'Assureur, quel que soit le nombre de personnes physiques ou morales bénéficiant de la qualité
d'assuré, pour I'ensemble des réclamations formulées au cours d’'une méme année d'assurance.

Période de |a police du 01/01/2022 au 31/12/2022 inclus.

La présente attestation est valable pour la pénode du 01/01/2022 au 31/12/2022 inclus. Elle est délivrée pour servir et valoir ce que de droit
et ne saurait engager la Compagnie au-dela des clauses et conditions du contrat auxquels elle se référe.

Fait a Paris La Défense, le 31/12/2021

Pour la Compagnie,

Signature de I'assureur/ of the insurer : Signature autorisée/ Authorised signatory :
_—

3. Ferreay

Allianz Global Corporate & Specialty SE Siége social: Société Européenne immatriculée en Allemagne sous le N* HRB 208312
Succursale en France Kiniginstrasse 28 Enfreprise soumise au contréle de la Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
1 Cours Michelet - CS 30051 80802 Munich Graurheindorfer Strasse 108 - 53117 Bonn, Allemagne

92076 PARIS LA DEFENSE CEDEX Allemagne :
487 424 608 RCS Nanterre www.agcs.allianz.com
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Allianz Global Corporate & Specialty SE Alllanz @
Attestation d'Assurance

Mous soussignés, Allianz Global Corporate & Specialty SE Succursale en France - 1 cours Michelet - CS 30051 - 92076 Paris La
Défense Cedex cerlifions par la présente que la société:

VEOLIA ENVIRONNEMENT
21, rue La Boétie
75008 PARIS
France

agissant tant pour son compte que pour celui de sa filiale :

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES EAUX
21, rue La Boétie
75008 PARIS
France

est assurée auprés de notre compagnie par la police n® FRL00218422 garantissant les conséquences pécuniaires de la Responsabilité
Civile pouvant lui incomber dans l'exercice de ses activités.

La garantie s'exerce a concurrence des montants ci-aprés :
Responsabilité Civile Exploitation

Tous dommages confondus ( corporels, matériels et immatériels consécutifs ou non) 10000000 EUR Par sinistre
Responsabilité Civile Produits / Aprés-Livraison / Réception de travaux / Responsabilité Civile

Professionnelle

Tous dommages confondus ( corporels, matériels et immatériels consécutifs ou non) 10000000 EUR Parannée d'assurance

Il est précisé que les montants indiqués ci-dessus s’entendent sans préjudice des autres sous-limitations telles que mentionnées au contrat
et forment la limite des engagements de I'Assureur, quel gue soit le nombre de personnes physiques ou morales bénéficiant de la qualite
d'assuré, pour I'ensemble des réclamations formulées au cours d’une méme année d'assurance.

Période d'assurance du 01/01/2022 au 31/12/2022

La présente attestation est délivrée pour servir et valoir ce que de droit et ne saurait engager la Compagnie au-dela des clauses et
conditions du contrat auquel elle se référe.

Fait a Pans La Défense, le 17/12/2021

Pour la Compagnie,

Signature de I'assureur/ of the insurer : Signature autorisée/ Authorised signatory :

- ™

e,
Allianz Global Corporate & Specialty SE Siége social: Société Européenne immatriculée en Allemagne sous le N* HRB 208312
Succursale en France Kiniginstrasse 28 Enfreprise soumise au contréle de la Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
1 Cours Michelet - CS 30051 80802 Munich Graurheindorfer Strasse 108 - 53117 Bonn, Allemagne
92076 PARIS LA DEFENSE CEDEX Allemagne 5
487 424 608 RCS Nanterre www.agcs allianz.com
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SMA

COURTAGE

Notre référence a rappeler
dans foute correspondance -

N° souscripteur - F18746E

N® contrat 21351.001/2 85834 EAUX
N®SIREN 1572025 526

21, rue La Boétie

Pour tout renseignement contacter :

Site de gestion 75008 PARIS
SMA SA Grands Comptes Entreprises

8 rue Louis Armand - CS 71201
75738 PARIS CEDEX 15

Tél : 01.40.59.70.00

Fax: 01.40.59.70.57

CONTRAT D’ASSURANCE RESPONSABILITE DECENNALE
OUVRAGES NON SOUMIS

Attestation d’assurance 2022
Valable a compter du 01/01/2022 jusqu’au 31/12/2022

SMA SA ceriifie que l'assuré désigné ci-dessus est bénéficiaire d'un contrat POLICE
ASSURANCE CONSTRUCTION, numéro F18746E 1351.001 / 2 85834 souscrit par VEOLIA
ENVIRONNEMENT SA pour le compte de I'ensemble de ses filiales garantissant, a ce jour, les
activités suivantes :

Entreprise générale tous corps d'état, contractant général ou maitre d' ceuvre dans tous domaines
d’activité et notamment dans le domaine des services d'eau et d’assainissement, de la gestion des
déchets et de I'optimisation des services énergétiques :

Conception, exécution, rénovation, réparation et entretien de réseaux,

Pose et fourniture de canalisations (travaux sur voiries) et de matériaux sur voiries
(tampons, plaques, grilles et caniveaux), travaux sur voiries divers,

Reprise et création de réseaux VRD EU/EP/AEP, installations d'ouvrages de prétraitement
d'assainissement / d'évacuation d'eaux usées (bacs a graisses, assainissement non
collectif, poste de relevage, séparateurs a hydrocarbures, fosses de décantation et fosses
de relevage, changement de colonnes, réseau, siphons, regards, ...)

Conception et exécution de branchement sur conduites publiques,
Fourniture et pose d'installations autonomes d'assainissement,

Plomberie intérieure et extérieure batiment (EU/EP/AEP), y compris réalisation de travaux
de chaudronnerie, tuyauterie et structures métalliques,

Entretien et installations techniques en aval des compteurs (eau, gaz, électricité),
Stations de traitement d'eau, de forages et de captages,

Réservoirs, et bassins de rétention,

Eoliennes,

Panneaux photovoltaiques, y compris en couverture (pose de capteurs solaires PV
intégrés), production d'énergie accessoire & un ouvrage de construction par capteurs
solaires,

Réseaux de chaleur / chauffage urbain

SMA COURTAGE, DEPARTEMENT COURTAGE DE SMA SA

SMA SA

Société anenyme a directoire et conseil de surveillance
Entreprise régie par fe code des assurances au capital

de 12000 000 euros, RCS PARIS 332 789 296
8 rue Louis Armand 5 71201 - 75738 PARIS CEDEX 15 M

Www.sma-courtage.com

VEOLIA EAU - COMPAGNIE GENERALE DES



SMA

COURTAGE

= Reéalisation de prises et de rejets d'eau avec des fondations dans I'eau

= Eclairage public et signalisations,

= Activités Spécifiques de gainages notamment des procédés « Anjou », « Phénix », « Intec
assainissement » et « Intec immobilier » réalisés par les filiales TELEREP et SARP SUD
OUEST.

= Macgonnerie, Platrerie, peinture, enduits extérieurs, enduits hydrauliques
= Fourniture / pose de poteaux et clotures, accessoires en béton armé

= Travaux de rénovation, de réhabilitation, d'extension et de travaux neufs y compris dans
le cadre de travaux de maintenance

= Ascenseurs, monte charges,

= |Installations thermigques de génie climatique, VMC, d'aéraulique, conditionnement d'air a
I'exclusion des technigues de géothermie

= Gestion technique Centralisée

= Electricité,

= |Installation groupes électrogénes.
= Plomberie / installations sanitaires

= |solation thermique et acoustique (calorifugeage, isolation thermique par I'extérieur, par
soufflage).

= Menuiserie métallique, extérieures, menuiseries en bois

= Murs rideaux et fagades industrielles

=  Meétallerie, serrurerie

= Fumisterie Ramonage (tubage)

= Détection incendie, intrusion

= Couverture / charpente bois,

= Ravalement de fagades, protection des fagades

= Calfeutrement de joint de construction

= Couverture zinguerie / carrelages et mosaiques

= Etanchéité de toitures.

= Revétements textiles et plastiques,

= Ingénierie Batiment : Maitrise d'ceuvre, études techniques TCE

= Maitrise d'ceuvre ou coordination SSI en phase conception et réalisation,
= MOE de désamiantage

= Maitrise d'ceuvre d'installations photovoltaiques (puissance <1,2 MWc)

= Ingénierie Génie Civil : Etudes techniques Magonnerie BA, VRD, sanitaires et fluides

= Etudes techniques Vitrerie Miroiterie y compris fagades aluminium

SMA COURTAGE, DEPARTEMENT COURTAGE DE SMA SA
SMA SA

Société anenyme a directoire et conseil de surveillance
Entreprise régie par fe code des assurances au capital

de 12 000 000 euros, RCS PARIS 332 789 296 SMA

B rue Louis Armand €S 71201 - 75738 PARIS CEDEX 15 Www.sma-courtage.com
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SMA

COURTAGE

Ce contrat garantit
- du fait des activités professionnelles mentionnées ci-avant,

- pour une participation a des opérations de construction d’'un ouvrage non soumis a
I'obligation d’assurance,

- lorsque 'opération n'excéde pas 30.000.000 € HT (travaux et honoraires compris), ou que
le marché de I'assuré n'excéde pas pour les ocuvrages suivants :

= Réseaux de chaleur : 3 000 000 € HT

- Eoliennes: 3000000 € HT y compris honoraires pour la part concernant
I'infrastructure

- Installations photovoltaiques (au sol et sur un ouvrage non soumis) : 3 000 000 € HT

- Cuves et réservoirs : 3 000 000 € HT

= Réseaux enterrés : 10 000 000 € HT

Au-dela de ces montants, I'assuré doit déclarer le chantier concerné et souscrire, auprés
de SMA SA, un avenant d'adaptation de garantie. A défaut, il sera fait application d'une
régle proportionnelle selon l'article L.121-5 du Code des assurances.

- pour des travaux de construction conformes au CCTG et ses fascicules ou a un référentiel
spécifique a la technique utilisée publié par un organisme reconnue par la profession,

- pour des travaux de construction traditionnels, c'est-a-dire ceux réalisés avec des
matériaux et des modes de construction éprouvés de longue date.

les conséquences des responsabilités énumérées ci-dessous :

Montant des garanties : sans pouvoir excéder
Nature des garanties 10 000 000 € par année d'assurance pour I’ensemble
des garanties et des assurés

Marché d’entreprise :

5000 000 € par sinistre dans un montant annuel épuisable de
10 000 000 € HT

Garantie de responsabilité civile Marché de maitre d’ceuvre :
décennale relative aux ouvrages listés @ | 2000 000 € par sinistre dans un montant annuel épuisable de
I'article L.243-1-1-1 du Code des 10 000 000 € HT
assurances.

Sauf marchés relatifs a:

construction d’éoliennes : 500 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an

- réseaux de chaleur : 500 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an

cuves et réservoirs : 1 000 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an

installations photovoltaiques : 1 000 000 € par
sinistre et 2 000 000 € par an

- réseaux enterrés : 1 000 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an

Garantie dommages en répercussion Tous marchés confondus : 500 000 € par sinistre et
2 000 000 € par an

SMA COURTAGE, DEPARTEMENT COURTAGE DE SMA SA
SMA SA

Société anenyme a directoire et conseil de surveillance
Entreprise régie par fe code des assurances au capital

de 12 000 000 euros, RCS PARIS 332 789 296 SMA

B rue Louis Armand €S 71201 - 75738 PARIS CEDEX 15 Www.sma-courtage.com
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