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Monsieur le Président,

WQFA £S LXFTAAANI RS @2dza | RNB&a VydzSt Rdz
fQLYYSS Hnund /S R20dzyYSyid AftfdzAGNBE I SO LINBOAaAAZ2Y f Ql
vous administrez, en pointant les actions conduites pour préserver et valoriser la ressource en eau, ce bien
commun essentiel qui connait, damotre pays, des tensions grandissantes sur sa qualité et sa disponibilité.

AAAAA

lAyairz OSGaGS $R7\u7\2y NEFftsiGS tSa RSTFAaAa SG tSa GNryat:s
$GS YIFNJdz$SS LI N dyS &SOKSNBaasS alya LINBOSRSyidz tQty
Of AYI GAIjdzSax RQdzyS idnynédiigsaCesi @sordndis réﬁﬂeﬂzy’n&osdﬂiﬁalui@aolkojlwtes
O02YYS t fSdzZNE RSES3IIFGFANBAE RS aQF RFLIWGSNI LI2dzNI | & & dzNB NS
eau.

CrO0S t O0Sa RSTAa S LJS {Fdz2NJ aQSy 3 3S | dfeireOs 1Sa R
St SELISNIA&aASa RS asa O Fo2NF GSdzNB FAyair ljdzS RSa azf
de réutiliser les eaudlzi SS& G NJ AGSSa W9'¢UZ 2dz SYyO2NX RS TIF@2NRaS
RQSYSNHAS NBy2dzdSt | ofS

Notre organisation décentralisée, soutenue par nos 16 Centres de Pilotage Opérationnels répartis sur tout le
GSNNARG2ANBE KSEF3I2ylfsx Sad €S 3I+3AS RQdzyS F2NIS LINBEAYA
VoS équipes.

BdzLJS { I dzNJ | {2

/ SGGS I2dz@SNYy I yOS LI NILFISS:T R
a R é RQSI dzz Said dzy

GN} yaLl NByidS RS R2yySSa
hydrique de nos territoires.

9y STFFSGZI y2dza I @2ya tF O2y@AOGA2Y 1jdzS OSGGS RSNYASN
parties prenantes.

" OGN @SNE OS NI LIWRNILZ y2dza a2dzKFAdG2ya FF@2NRASNI dzy VY2
imaginer ensemble les meilleures perspectives pour votre service public. Nos équipes locales restent pleinement
disponibles pour accompagner vot@2 f f SOGAGBAGS RIFEya tF YA&aS Sy dzdzINBE RS
besoins et a ceux de vos administrés.

Au nom des collaborateurs du Groupe Saur qui interviennent chaque jour a votre service, je vous remercie de la
confiance que vous leuaccordezS i y2dza y2dza Sy3al3S2ya t O2yiAydzsSN t
partenariat avec vous, pour préserver durablement notre ressource en eau.

Je vous souhaite une excellente lecture.

Avec mes salutations respectueuses.

EstelleGRELIER
Présidente de Saur France
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Préserver la ressource la plus précieuse de notre planéete

S 46 r ivE
Tl
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UNE NOUVELLE AMBITION

J3 +°

\% P@O | 3pc [/ w3 +31

“Vpc JWw3 p [/ 3+ @P398PERAYONNELLE g
PRES DESTERRITOIRES Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable «

tour de contréle » qui rassemble des experts, techniciens
| OGSdN) RSLIzA & LINB& RQdzy ai s G%spécigliges dans dog gonangy) gugsivarRsaue 185 | dz § ¢
RS tQSYyOANRYySYSyds €8 3INEdiNEE Q3 dgandrd) RiSi UNd A USYPY4 2R ELKERN
territoires et délivre au quotidien des services essentiels 1 cartographie. Il integre, tie, analyse et valorise en
pour et en lien avec ses clients collectivités, entrepriseset  O2 Y UAYydz RSa R2yy$sSa Aadadzsa RQdzy
citoyens. innovants et HiTech qui suivent votre patrimoine 24h/24.
C2NIS RQdzy y2dz0Skdz LINE2Si RRESSRENSMSHes Resmetepbdg Ugrandr ure gestigm dzy
nouveau positionnement, Saur confirme son engagement ~ Optimale de vos installations et mettent leurs
pour répondre au mieux aux besoins des territoires etaux ~ COMPétences a votre service en intégrant les enjeux
défis de la transition écologique et hydrique. spécifiques a votre territoire. .
Cette ambition est portée paf 2 i NB NI A a2y R QR85 fpfcialistes traitent, analysent et véhiculent en temps

réel des milliers dedonnées, directement issues du
ZaAf AlGSNI L2 dzNI |j dz§ UPENIZAYZ 58 P42 ERFS YANENEN

- o o A . o vous ‘accompagner au, mieux dgns_ la maitrige de la .
F OO2 NRSYuUu t § QS| dz c&trirdhst &5d2NIS Hjdd A3 Sd2 & NS G SN
Z A [ S /thX 3JFEN}YyuUU RQdzyS fAlFAAZ2Y LIS

Y 5 N2R U S ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre en

GSyLlE NBSt Si RQFylFrfeasSNl £Sa St

DSNENJ £ QS dz RS Tl ce®y2yNS & IRRAY B2NG i\ F RS RAT

. z - A . e CRO_met @ vaqtres disposition le mejleur de la
jdz t AUS Su Sy Xl dz %e@mblog@ en a«oﬁiz%sant bédéfilerdd dernieres
o . i oL L oLy0s$Sa Sy YFGASNB RS wss5 SiG R
IGANI S 02 g{zm 5 Q P N‘B Gettk ofga®seupi) nous permet de proposer un service
~ adapté aux besoins spécifiques de chaque collectivité
f Q%I dz pour répondre aux exigences des territoires en offrant a
o o - (i2dza f QSEOSttSyO0S RQdzy$S YsY$S |dz
Ly SR/ SN dz@S | dzE Y2 Rigsf Sa L2 dzNJ
LINBASNDSNI tF NBaaz2@@Hs ViPF 1%3d-8E /39 9V

LINBOASdzaS REoy2dNE TIYAYRT s

Pour en savoir plysonsulter lerapport intégré de Saur,
disponible sur le site saur.com.

SAUR ET VOUS, ALLIER QUALITE
DE SERVICE, PROXIMITE ET
PERFORMANCE DE VOTRE
CONTRAT

Pour répondre au mieux & vos besoins et pour atteindre
ses objectifs de protection de la ressource, Saur a adopté

un maillage permettant de déployer sur chacun des
territoires les moyens opérationnels et techniques
adéquats. Au sein de sa division Eau EearSaur et ses
filiales Cise TP et Stereau concentrent également toutes

t Sa SELISNIAA&SH ySOSaal ANBaA
performance de votre contrat et au développement de
votre patrimoine réseau et usine.

t 2dzNJ 2LISNBNJ | dz ljdz2iARASY
RQlFaalAyAaaSySyid Sid @2dza 3t
Saur assure une couverture nationale grace a 5 Directions
wS3IA2y Il £ SaX HH B5ANBOGAZYaA

f QSESOdziA2y RS  Orirds IS Pilddedye/ (i NI
Opérationnel (CPO) qui centralisent la supervision et le
pilotage en temps réel de votre exploitation

DSP LUXEUIL LES BAMNE; Délégation de service publiEau potable
5

RQOELX 2AGI GAZY

Nous promouvons des services innovants pour
accompagner les territoires dans leur transition
écologique et favoriser la protection de la ressource,
trouver de nouvelles sourcésQS 02y 2 YA Sa RQSY SNEH)
réemploi tout en optimisant les performances de vos
équipements et installations.

Le développement de technologies intelligentes dans le
R2YIFAyS RS tQStdz Said dzy |
RQAYY2@LGA2yd {1l !w Ayy20S
sociétés spécialisées, afin de relever les défis de demain :
gestion de la ressource, gestion du maDine,
sécurisation de la ressource et de la distribution et suivi
LISNXYIySyid RS f1 ljdzkfAdGS RS

E o)

S 1
Sy 1

f QS|

b fQFYSEA2NIGAZY RSt
o2a &aSNBWAOSa RQSHdz Si
NI YGAN) NBFEOGAGAGS SG STFAOFOAGS

Sy OKI NBS

i S4G wmc 18
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ENJEU1: GESTION, SURVEILLANCE ACTIVE AMELIORER LA PERFORMANCE DES RES&HUX D
ET PRESERVATION DE LA RESSOURCE- EMI POTABLE EN DETECTANT LES FUITES PLUS RAPIDEMENT

ANTICIPEZES IMPACTSDU RISQUEDE 0 Sewerin SEPEM 351 LoRa permet:
o Dassurer une prélocalisation des fuites afin de les
SECHERESSE localiser et réparer au plus vite

S . . o Une écouteacoustique fiable en continu des réseaux.
Les données issues des ouvrages de production (puits,

F2NF 380 Si RQ20&SNIF GA2Y 0 LA GEeinssroidemes AN rAasSa t
disposition sousEMI ou «Interface de gestion des 3 3 ‘ o ;

données environnementalegcourbe de niveau, courbe
enveloppe, suivi du biseau sakic).

EMI,permet :

o Degéreren continu et de sécurisela ressource en
connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et
guantitatifs et leur évolution dans le temps

o 5 @nticiper les risques de sécheresse et de
dégradation de la ressource gra@x modeles
prédictifs;

o De pérenniser la ressource etR Q2 LJi As¥mi &
exploitaton INNOS t  fdéiBde LoBaljde A
année sur votre contrat par des hydrogeologues

ENIGMA3M®©permet:

9)‘ m,
wz

NJ 5 . . s
30 des écoutes acoustiquegolocalisées
o des corrélations systématiques a distance de nuit

e at e L2 dzNJ RSGSNXYAYSNI £t QSYLX | OSYSyil
[~ ot S—— q - cassrisran st
oA Y
.
‘:.'__. |'|: " o - - - o o __"
by j\o PRESERVER VOTRE PATRIMOINE ET LIMITER LES
T P OLUMES DE PERTE PAR UNE SURVEILLANCE EN CONTINUE
9ESYLX S RS 0dsS RQdzy GSNNRG2ARNE 5L A AdzNDSAEfSa
. : DES PHENOMENES TRANSITOIRES
e
. ‘w { ) \‘,___ '_ Pipeminder de Syrinix@ermet:

= o De suivre en continu leshénomeénes transitoireset
f QS P2t guéskignstianRISsionduites

o Proposer des solutions pour limitetes acoups
hydrauliquesqui fragilisent le réseau

9ESYLX S RQdzy (il of SurvdiléRBEMI 2 NR RC

-
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ENJEU 2 : SECURISATION ET SURVEILLANCE ENJEU 3 : MAITRISE DE LA CONSOMMATION
DE LA QUALITE DE LAU ET NOUVEAUX SERVICES AUX ABONNES

AMELIORER EN TEMPS REEL LA PERFORMANCE ET LA~ MIEUX INFORMER LES CLIENTS GRACE A UNE
FIABILITE DES RESEAUX DE DISTRIBURIEN D TELERELEVE REELLEMENTAORERABLE

Gréce au suivi fin de la consommation des compteurs
R Q S h Ti&Ereldve permet:
05QlFaadaNBNJ il RSGSOGAZ2Y NI LJ)\ RS RQlFy2YLFtASa 2dz RS T2ySa

de défaillances critiques Aux consommateurs partlcullers de suivre au” o
05QF yGAOALISNI £ & ReaF2yOdA wﬁ§¢‘s’\ﬁd\5>’ t SdNE D yaeywmm A2 8N
058 A4SOdNRASNI HnKkHR £} RE"&CESI\‘F Ig Gonppmmation angrggale. 4, | g

abonnés 0 Aux consommateurs professmnnelsie grouper Ieurs

05Q200G8YANI dzy S YSAtf SdNB Yl CBW‘&SSS“rﬁ@,mef"? esgf‘?ﬁld? Sy &t dedispogep, g . dz

et de son évolution dans les réseaux. FOO2YLIF Iy SYSyd LISNRZYYE

Ieur consommatlon par ddsilans horaires.
Réseau wentinelle»Y 4 SOdzNR at A2y ROlacyeivigy | dz UGN OSNE RQdzy L2 NDE AT
distribuée aux abonnés Ia maltr|§e de son parc de Vtglerelveve en toute 5

UNJ yaLl NEyOSz RS adzA gNX LJX dza ¥
JAfrge Gte ya i 11 UOR P Sapawenc rendementsde réseauxsectorisés et de maitriser les

consommations de ses compteurs communaux
*Pour les contrats équipés et ou le service a été déployé

EF3robe®© (sondes multiparamétres) permet :

9ESYLX S RS &dzABA RQSOs8ySYSyid Sy NBAaSIHdz

RS RAAGNROGdziAZ2Y
GARANTIR LA SECURITE SANITAIR@RE:IR&D
Les procédés de la R&D Nem_de_Société
o Le CarboPlus@JS N S i Isz,$f AYAYSNI dzy GNB& ¢ I NE S éLJS(?éNS X o
RS YAONRLRffdzZyua RFya fQSkdz 6R2ylG fSa YSuloztAdasSa RS

pesticides) et des résidus médicamenteux a un codt
maitrisé.
oleCarboPlis Said fQ2dziAf €S LXdzA +FRFELIGS LRdzZNJ St AYAYSN
les sousproduits de dégradation de pesticides ou leurs
métabolites (i.e. Métolachlore, Chlorothalonil,
Chloridazone) ou les micropolluants émergeants (i.e.
tCl{0d /Sa Y2fSOdA Sa F2yid tQ262S8S0G RQdzy &dzA @A Si RQdzy S
limite de qualité dans les eaux distribuées a 0.1 ug/l
(métabolites pertinents et les 20 PFAS de la Directive
Européenne), ou 0.9 pg/l (métabolites non pertinents)
Elles sont trés présentes dans les eaux de surface ou
souterraines qui nous servén £ f I LINRPRdzOGA2Y RQSI dz
potable.
olLe Calcyle© est une solution visant @eduire
AAIYATAOLI GABSYSy.icCe trditeméntzNBE i S RS f QS| dz
permet de protéger le réseau de distribution et de
diminuer la géne occasionnée par des eaux trop dures
chez le consommateur.

Saur

France
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PLAN DE GESTION DE LA
SECURITE SANITAIRE DE

J w3 : NOS SOLUTIONS AU
g3cy@+3 /3 Jw3 p

ANTICIPER LA REGLEMENTATINRTRE EXPERIENCE AU
SERVICE DE VOTRE COLLECTIVITE

La mise en place deBGSSHEPlans de Gestion de la
{SOdzNRGS {FyAllFrANB RS fQ9t
transformation du paysage réglementaire national.
Depuis la parution de la nouvelle Directive Européenne
adzNJ £ QSkdz LRGF6fS Rdz wmc
Européenne le 23 décembre 2029 France se doit de
NEGNI yaONARNE OSGGS
Les PGSSE vont devenir réglementairement obligatoires
addzNJ G2dzi S f I
T2y8S RS OF LIl 3S 2dzalj dzQl dz NP
Votre collectivité en tant que Personne Responsable de
t NPRdzOG A2y SO RS f I 5)}sérdi NA o
donc tenue RQAYAGASNI OSGGS
continued dzNJ f QSyaSvyot S RS @2 0GNB
[§ ttly RS DSadtazy RS ¢t
quelques mots
f{ N} GS3IAS ISYSNIfS RS,
TALILINE OKS T2y RSS
RS &SOdzZNRAGS alyAadlANB RS
1 Vise a garantir en permanence cette sécurité sur
t QSyas8yotS Rdz LINPOS&adaA®
Lt S&ad ol asS &adzNJ t QSOOI f dz G A
intégrant toutes les étapes depuis la ressource en eau,
azy GNIAGSYSyd Sa al
consommateur.
Pilotée par la PRPDEAURfort de son expérience, qui a
participé activement au Groupe de Travail ASTEE sur cette
thématiquesous le mandat déa Direction Générale de la

R SrfirfiniserNes impaciz qy¥mos R%I

RSYI NOK SzdzB NB Y 8 HANINGEAR Y RNB ¢

{ SOdzNA G S

demieux préservewnotre patrimoine et de répondre aux
grands enjeux d PGSSE

J c3g VPg *@ @ 3
gVvV+@4! J3 /3 Jw3P/ c3

UNE ENTREPRISE EXEMPLAIRE POUR
JW3Py @c VPP3O3PI

1 0GSdzNJ RS f QSYJANR ;{y
#wug sodhaitdns fpromouvdite OKW )/ S

une gestion exemplaire de nos 3
sites et de nos services pour

YUZ

- YRS

'“la/,,d
\
“Uopezpet

e

© )’ AzZy
metlers pourralent av0|r sur le 14001 5 .
RQAOA H | y&cC

ressources naturelles.

OKI ny S Rd@laLILINEBEhjagek ¢/ yidmidié Wirdctu@nfe dars des processus,

oty Sefitreffise  $alrdzést THtNGe 1SO 14 001

oYl yl3asSySyi RS tQSygnoryySyYSyi

YA Y ABRESYQIRE 6 Ry SWNBESL | dz YA
0Si Sy

VoIS tditoirs. i NB @ ] o X

{FLyAdrEANB RS £QQ9tdz Sy

‘Accompagner la transition carbone sur

LJN‘SQSVYSﬂI*é‘t%MItOﬁé RQlI yGAOALI u)\2y
adzNJ t QFlyltéeasS RSa

f @St dzi by i

NR&ljdzSa Sy YIGAS
lj dzQl OG S dzNJ SyEIIEI$ RIy a
RSNEIESYSyd OtAYFOAldzSE 8 INE
ézdz(]SY)\NJ tr GNIyaixGazy sysmas u
RSaaSNIz Si RQIFOO2YLJ) IYySNI £S |
8c¥nonielibagd I NDRSASI ALY (REHSNB & If 7S 3 ¢

activités.

ax

RA & 0 NINGsdatibkieny carbofied YoleRtedz et NG 1dsYndtibns R dz

au service de vos objectifs climat. Saur a en effet pour

objectif de réduire ses émissions directes (scope 1) et

AYRA NBOGS& tASSa t t1 O2yaz2vyYYli
RS nw RQA OA 202h Gette tARCOLE dNB

Santé, pourra & vos cotés assurér QF 002 Y LI 3y S Y&H&tloﬁ&s émissions de Gaz a Effet de Serre du

la démarche au moyen de supports méthodologiques
qui ont été établis a cet effet.
[ & LINAYyOALNtSa SialLSa RS
FRFLIGS t @208NB (S NNH&narehdls >
RQIF YSt A2 NI (BI&psuvedisy résuinfedz® six
phases principales qui integrent les 10 modules
préconisés par le @de ASTEE :
1. Initiation de la Démarche PGSSE et constitution de
f QSljdzA LIS t D{ {9
2.Evaluation des Risques intrinséques (Ri = Gravité x
CNBIljdzSy 0S RQFLILI NRGAZ2YO
3.Définition des mesures de maitrise
et de surveillance

4. Evaluation des Risques Résiduels i*g°6 50001

pdPaiasS Sy LXIOS | Iy
PGSSE afin de diminuer le Risque ™.

Résiduel
6.Méthode et outil de déploiement et

RS adzA@dAr RS tQSTTAOI OAGS

Gréace a ce partenariatenforcé nous anticiperons les
risques sanitaires atous améliorons durablement notre
performance opérationnelle surotre les territoiresafin

DSP LUXEUIL LES BAMNE; Délégation de service publiEau potable
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Groupe a été validée par SBTi (Science Based Target

Initiative) en 2023.

Ho® SoustadchripdgfePvérSebtit tralbiion éhePgktiguie =

A @uY A0 DSV I (RE ¥ & YRBBINEE YA

suivantes

- 1yS$§ 02y az2YYlLiA2y RQSaySNHAS |
F 2 dzNY A (0 dzNB R Sde ho® Sdordrétsi NRA OA i S
RQSELIX 2 Al G Aidtggralénierdt pad @ndzd S NIi S
LINE RdzOG A2y RQS Yy BavEekifftatNIB y 2 dzg St |
IENFYGAS RQ2NAIAYSS RSEAQGNBA |
verte par I'AIB (Association of Issuing Bodies),
permettent de soutenir la filiere de production
RQSYSNHAS NBy2dzStlofSo

- . Unengagement de Saur en faveur dedariété, avec

R Rk thln%s%t&gns énergétiques : norme 1SO0BQ,
gestion dupilotage de la performance énergétique via
optim+, etc.

asSa

Saur

France
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Des achats durables

Soucieux de consolider une démarche partenariale
durable et de qualité, nous avons établi une gouvernance
engagée de notre service Achats, portée [aaPolitique
Achats Responsables de Satirance et la Charte
Relations Fournisseurs
reflétant la réciprocité de
notre engagement aupres
de nos partenaires.

Feuille de Route qui guide
t QSyasSyvyotS RS
de Saur, cette politique
(accessible  publiguement
sur le site web de Saur) porte
plusieurs engagements,
dont :

 (on)

2

- Engagement 5 : Recourift-—-
en prlorlte aux achats de prOX|m|te et favorlser les
F OiSdz2NE RS fQ902y2YAS

- Engagement 4 : 100% des cahiers des charges
nationaux intégrent des criteres de développement
durable

DES ENJEUX SOCIETAUX

I 2ya0OASyG 1jdzS tS aSNBAOS
Sa0 LI NI SaaSyoS ysoOSaatl 7\ NB
de rester implanté au plus proche des territoires dans
lesquels nous opérons.

{2075 98 WS Yl RI RRBY S

Accompagner les clients les plus fragiles

Conscients que les situations de vie peuvent affecter

ponctuellement lescapacités de nos abonnés a payer

leurs factures, différentes modalités de paiement sont

mises a leur disposition. Nos conseillers clientéle

examinent chaque situation et proposedifférentes

options pour faciliter le paiement de leur service :

- La possibilité de régler les factures selon un plan de

paiement personnalisé,

- Le prélevement mensuel pour permettre aux clients

- @n difficulté de mieux répartir et anticiper le poids de
I FLOGdzZNB | dz O2dzNB RS f Ql yy S&

Concernant les abonnés en situation de précarité

hydrique, Saur propose de les accompagner via différents

systemes de médiation, de sensibilisation a la réduction

RSa O2yaz2vyyYlriAzya RQSlIdz S RS ¢
f QF LILJdzA @Al RSdiatved RS& FAYLF YOA SN
En complement Saur est signataire au sein de chaque

| 2y @BSyGAz2y
sonconcours financier alronds de Solidarité pour le

Logement L'aide FSL, attribuée en commission, est

FLILJ AljdzSS RANBOGSYSyd adzaNJI 1 ¥
ASNIBAOSa az2dza FT2N¥S RQlIolFyR2y R
La surdité en France

L9y représente 6,6 millions de

==, gpergoppesy TA N y A RR 5 & F NS N
J Sagpissiqn gesserdce publigy gzdzNJ

) aux personnes ‘sourdes ou
_, (%3 malentendantes Saur a
conclu un partenariat avec

/2y GNRGdSNI £t QAyaSNIEey Tl S tESCEH BRI ABe tox

[ QF 008a | dz Y2YRS Rdz GNI @I At
et plus globalement pour toutes les populations éloignées
RS tQSYLX2As Sad dzys
lj dafdeur économique nous souhaitons jouer, a vos
cotés, un role clé dans la sensibilisation, la formation et
f QOAYASNIAZY
territoire.

Depuis 2021, SaurdadzLJLINRA Y'S |
recrutements en CDICette action facilite notamment

trﬂﬁc #Na‘] pta\r@a en lexte, Z?)J éavtracgut en Iaggéje d§% VA2NES
signes francaise.
LINEG 2 O QggdshiciMie Y 2SdNBe 9y Gy
[Sa OFrtSdNE RS {IFdzNJ Si f QSy3al 3S)

LINEFSaar2yyStt SousRontimends e hdiidny dolriairesidria d€ Rod NB

activités courantes, notamment gracena)tre fonds de

LIS NR 2 RS domoh SadrislidakilBsdzNI & S &

f QL 0O0s&a I|dz t23S8SyS8Syid Si t fQSy ‘ dz& S | dzE
embauchés. I

Saur accompagnie QA Y & SNI A 2 v dupNdicieS 4 4 A 2 ¥y : ;

L dza Sf2A3yS RS fQSYLX 2A 62Sdzt m 2yySa Sy

situation de chdmage longue durée, personnes en

dAldd GA2y RS KFEYyRAOIFLI X0xX Sy Lj

avec des acteurs locaux, ancrés sur votre territoire.

Nous menons les actions suivantes

- Recourir & de la sousNJ} Al yOS
69dtotraasysyda 8
notamment pour la gestion des espaces verts.

- wSONHzG SNI LINA2NAGFANBYSyY
transmettant a France Travail CAP Emploi et la
ahaaizy [ 201t S G2dzi Sa
périmétre contractuel.

Participer & des événements Emploi sous forme de forum
2dz RQFGStASNA®
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I dzLINE &
{ SNBA O§{ I-RiiNJ ARYSO2dINNIT $ Sa SFaNT G2 A f D& 2 NI G S«

. NI Syl NA I G a
[

Z saur solidarités

f QAYGSNBEG 3ISYSNI Sy O2yRAGAZY

deyfaBcenfantd 3leuROrtigz@thkiplicdti@n@ans 1S profey

[ Sa LINRpa2Sia StAadlArotSa R2A@SYydH 7

Y2801 2BTMNYA & RDBINVIE 2 Aa2RazSy AN £ QA Y

personnes en difficultés ou aider les personnes en
situation de handicap. Ces projets, nécessairement
proposés par les collaborateurs &aur et portés par des
associations, fondations ou ONG, sont ensuite évalués par
un Comité selon leurs impacts et faisabilité.

Saur

France
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Ethigue et conformité

Nous sommes également
engagés a étre

TH|C

SESYLX I A NB |

de vue éthique Saur est ntelligence®
|e 1er | éu SdZNJ RE‘Certlfied for Compliance®
avoir été certifié 1SO

1s0 | Anti-Bribery

37001 par un organisme 37001 Management System

indépendant des 2019.
Cette certification internationale qui atteste de la

robustesse de notre dispositif a été maintenue en 2024,
suite a un audit de surveillance.

Un programme dédié de formation et de sensibilisation
des collaborateurs a la lutte contre la corruption et le
iGN FAO RQAY Tt dzSy OS

les nouveaux embauchés, dés leurs arrivées au sein du
Groupe, doivent suivre une formation en ligne afin de
les sensibiliser a la lutte contre la corruption et le trafic
RQAY Tt dzSyOSaod 9ttS LISN¥Si
connaissance les standards éthigugu groupe.

- les fonctions les plus exposées au risque de corruption
S RS GNITAO RQAY Tt dzSyOS
RS tF OFNI23INI¥LKAS RSa
formation renforcée.

Dans un souci de réactivité et de transparence, Saur
disposeR Q dispositif de signalementonforme a la loi
n°20161691 dite «Sapin Ik, modifiée par la loi n°2022
401 dite «Wasermarw. Il permet aux collaborateurs et
parties prenantes externes de signaler en toute
confidentialité, toute situation ou comportement qui
serait contraire & not de code de conduite ou a une
obligation Iégale et réglementaire.

Neutralité du service Public

Comme le prévoit le réglement intérieur de Saur et
conformément aux dispositions de la loi 262109 du 24
ao(t 2021, en sa qualité de délégataire de service public,
Saur assure 'égalité des usagers devant le service public
et veille aurespect des principes de laicité et de
neutralité du service public
I O0SGdGS TFTAYZ {IdzNJ @SAt¢tS
LI NI A OA LISy i a
& Ql o & oty de imanifester leurs opinions
politiques ou religieuses et traitent de maniere égale
toutes les personnes et respectent leur litde de
conscience et leur dignité.

hdzi NB £ QI LILX AOl GA2y RSaA :
YIyljdzSYSyd t OSa NB3IfSa Sai
RQdzyS AYyF2NXIGAZ2Y L
l'dz O02dz2NBE RS tQFyySS HaunI {
de signalement de potentiels manquements a la
neutralité du service public, avec une catégorie dédiée au
sein du systeme de signalement du Groupe (voir Ci
dessous), et un processus de résolution destsf
remontés.

L
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I Gxazggbllszs%nts S @l %atql_e% %ervgtre gefri
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ft QOSESOdziAzY

FAVORISER LE FACTEUR HUMAIN

Assurer la sécurité de nos collaborateurs

La santé et la sécurité de
collaborateurs, de
intervenant extérieur et des
riverains, sont définies au selr
du Groupe Saur, comme url
absolu, une valeur de

n

f QSY i NBLINR &S _ jdz§ {1l yi
et Sécurité de Saur Nos Rigles Vitales =
yQlYordAzyy$S  ainamen™ S > dzt

objectif : lezéro accident

IOxzf & KizNIS dzid B GNINR § SR REE { LIWANA S IGE
GAIAT L yOS LI NI 3ISS | dziicdedzNI RQdzy S
prends soin de ma santé et de ma sécurité et de ceux qui
YQSy(i2dNByie t2dN] OStl= Sy OFa
e 5 G OINE & 7 8 g

Acteur de la formation locale
ArRSt Lt Rdz OSNESYSy

(/'))

RS il E
ur & o
o Rt Colg‘%‘ & OF RNE

+5, en menant diverses actions pour facﬁg?e&yeur
acces au monde professionnel

- Accueil de stagiaires de classe de 3eme, seconde et des
filieres professionnelles (Bac Pro, BTS ou Bac+5)

- Participation a différents événements pour représenter
tS4 YSGUASNE RS QS dz

- Des visites des sites (selon les arrétés de sécurité)
auprés des élus, publics scolaires, et grand public.

- des interventions dans les établissements scolaires,
L2 dzNJ LINBaSyiSNJ £S 0eodt $
ftQSyili2dNByio

- Mise a disposition de supports de sensibilisation a
destination des scolaires et des usagers.

RS 0

I NASaz
Lidzo £ A O

f 2 NEBIj dzQA f

Saur

France
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https://saurgroup.alert-report.com/entreprises

Volonté de formation continue

Dans un contexte de mutation de ses métiers et

t SNXYSGGNB

f QSy 3l 3SYSy
collaborateurs

RQSO2tdziA2y RAIAGHE ST (I dNI WAl PHEWRBEE {8 t8a
O2YLISGSyOsa RS asa 02f ¢ o2 NPHE %ﬁ¢ﬂ$%§ a 8y
LX I 0S RSa 2dzirta SG LINROSA Jzézsléo%SYﬁ é?N ATAOL (A
des compétences et des potentealie développement de B"iart;rtlloln Geenn;:zle etale
chacun. ’ -
Outre les formations indispensables au maintien des Slerwce. Départemental # 3 .
habilitations, Saur déploie un panel plus complet et dlncer]dle de Secours (SDIS)ar.ecemment été signé chez
adapté a la diversité des besoins de chacun. Parmi ses ?aurylsgntaencourager remploi de.ses coIIabo.rateurs et
modalités pédagogiques : ales IlbererAerl tant que Sapeu?@mvplers VoIontalfe§. AAAAA )
o , [ Q202SOGAT LINRYOALN fvaldiser OSGGS ¢
- La plateforme de formation digitale 4earning «My les sapeurgoompiersvolontairesen permettant
Academy», —avec des contenus  sumesure unemeilleure conciliationentre leurs missions de
regulierement actualises et aisément accessibles,  gecours et leurs responsabilités professionnelles.
rendant le collaborateur acteur de son parcours de En favorisant l'engagement des SPV, naumorcons la
formation . sécurité de nos collectivitétout en contribuant au bien
- La «Saur Water Academy : un centre de formation étre général de tous
AYGSNYS RSRAS tdE YSUASNE R infialrénicendfiseulbbR b dirdurinlsS &
formations variées et \speuallseeAs. Il existe déja 3 sapeurspompiers, mais témoigne également de notre
centres en présentiel, a Agen, Nimes, Limoges et St yolonté _de promouyoir Ia;olldarlteet Lacohesmn
90GASYyySs S RQl dziNBa G SNNX L’s@cféléﬁ%ﬁee@n@llgd{uslﬁrge QSudzRS®
- Depuis 2022, Saur réalise de€iwé Saup aupres des R 3
agents opérationnels. Ces ateliers présentiels, ludiques | & & dzZNBNJ f QS3II t AGS RS G NJ
et gamifiés de formatiomaction au développement notre entreprise
durable permettent aux agents et responsables de
AQAYLE Al dzSNI RIGIy Gl 3eSleud diNJ fhs {9 s RESOKPHEEYRy G SydinNBd
secteur. dzy S SOARSYOS LRdzNJ £ QSY i NBLINA &S o
N Francedzy’ S 2GS 3Ift201tS RS S
Sensibiliser les collaborateurs a la RSE Ea fz’gfz @(ﬁdﬁsﬁo;nélls o oS défmi ﬁm M
| tozo0rarzy RS (1 aSviiys SHEBELA eIty o
une nouvelle mobilisation des collaborateurs sur le théme ~
SG RS 3SaiAz2y RSa Ol NNASNBa | dzi

de le RSE a été réalisée a travers un Challerfgaux

aQl B4ADS

Une application Squadeasy a été installée sur les
téléphones professionnels. Cette application a permis aux
collaborateurs de monter des équipes et de se défier via
des chalenges sportifs, des quizz ou photos sur des
thématiques telles que la biodiversité, QA Y LI OGOl
2 dz f QsO02y2YA &En
1000participants ont parcouru 18297 km via les
différentes voix de mobilité douce

COURSE
MARCHE MARCHE i VELO
RAPIDE %
N &
1 19 565 KM 63995 KN

125 894 984 pas
466 Marathons
Le. 21 km par
utilisateurs octifs

10 626 KM 18 fois le Tour de
France
1,68 km par

utlisateurs actifs

10 fois la Grande
Muraille de Chine 1fois Ia Grande
Muraile de Chine
e fkm par
utitisateurs actifs

wtilsateurs octfs par
jour
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DRANDplas | deNB & pro ess| onnelle Que ce soit

parité au sein de nos équipes, et de créer un climat

RQSLI y2dzA aaSYSyid LldN)f QSyasSyof
et collaboratrices.

Fondé en 2018, le réseau
EllEau a pour principal
(ﬁ) c§|f %avorlser lamixité

recrutement,
I accompagnement des
carrieres ou encore le changement des mentalités,
I'ensemble des ambassadeurs et ambassadrices est
persuadé quela mixité est un levier de performance,
d'attractivité, de créativité et de bie#tre.

Saur

France
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Le respect des obligations contractuelles, notre principale préoccupation



J y@3 /3 yVvVlc3 +VPIlc |

Lea SNIBA OS RS f 0S| DEP ILUXEULAESSBARERSGIEI46 e NBAURIans le cadrdk Q dBel8gation de
service publicLe contrat, signé a la date dyuillet 2023 arrivera a échéance RO juin 2030

J3g ¢3 ¢c3g3Pl Plg [/ p +VPlc |

TERRITOIRE BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE NORD

Elise LE VAILLANT

Vice-Présidente Région
Nord Est




=17 JW3gg3FRI3@BJIPP33

C ADAT PO &1 0060 AO

1 AO AEEAAOAO Al ADx




© Q& ©

DSP LUXEUIL LES BAINEFX; Délégation de service publiEau potable

J3g

+?@<<c3g +J3g /3 +3113 PP33

2 ouvragesde prélévement

Ostation de production

451 745’1‘13 produits sur la période de reléve ramené8&b jours

O m3 importé sur la période de reléve ramené86bt jours

3 ) L . S
O m exporté sur la période de reléve ramené865 jours

3 ouvrages de stockage, sa 750 m3 de stockage

45 1 745m3 distribués sur la période de relevamenés 8865 jours

2 stations de surpression

69,315(m| de réseau
2 480)ranchements dong neufs

10fuites sur conduites réparées

18fuites sur branchementséparées

1000/01es analyses ARS bactériologiques conformes

98 ,4(lees analyses ARS physatomiques conformes

87 ,38%ae rendement de réseau
2,25m3Km/j raLyRAGS tAyStANE RS LISNIS

15,6m3/km/j ROLYRAOS tAYySIEANB RS O2yazvyylidAazy
2,62m3/km/j ROLYRAOS tAYSIANB RSa g2tdzySa yz2v

385 42%3 consommeés sur la période de reléve ramenés a 365 jours

t NAE Rg ,41£§ I dz ¢ ¢3/lu 19'|ﬁ1nv¥r.2025pour une facture de 120 #n

(((!))

Saur

France
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J3g 130°g <Vclg /3 +3113 PP33

>>Finalisatiorde janvier a octobr024de la campagnee lagéolocalisation des réseaux

>> Des réunions COPIL ont eu lieulle94/2024¢ 04/07/2024 et 17/10/2024.

>>Réunion deprésentation des donnéede suivi deressource de la commune de LUXE@IA | QI8 220520249 a L

>> Visite des ouvrages dans le cadre du PGSEE avec ECA le 14/02/2024

>> [ntervention deecherche de nuit effectuée la nuit du 20 au 21 mars 2024

>> Intervention de recherche de fuite par un prestataire externalis®04/2024 et du 23/04/2024 au 26/04/2024

>>Déploiement de la méthodologiRezo+ Cet2 dzi Af S& 0 RSLI 2&8S LJ2dz2NJ ft Q2NASy Gt A2y RS

>> Réunioravec les membres de la communelddXEUIlau sujet duypuits de la BA 11@lébitsannuels et de pointe
besoins actuels et futurs de la BA 1&6échange avec Mr Robbe sur la capacité de prélevement le 28/05/24.

>> Echanges dans le cadre de la mise en service de la nawsiediede traitement avec AREGIS; BA116 et SAUR sur les

débit de prélévement nécessaire au niveau de chacune des ressources comprenant une analyse du matériel de pompage

existant et des équipements a prévoir pour assurer la variation de vitesse etdrde débit de fonctionnement de la

nouvelle usine.

BB [ 2yadzZ GFdA2y RS {!!w RlFEya S OFRNB RS& (NI @lFdzE RQIFYSYIl 3¢

>> Réunion de lancement des travaux de construction de la nouvelle station le 04/06/2024.

>>SignatureAvenant 1¢ Modificatif tarifs travaux BPJvalidé le 04/03/2024

>> Signature Avenant@ModificationR S f QA Y LI | y dvalidée23/01/8085. { | | w

J3g " c@P+@ p lc v p WBP3®g3g / Pg J

>> Détail des interventions deavaux sur leséseax engagés par la commune de LUXEUIL en 2024

Extension du réseau AEP paalimenterf S f 2 A &a&aSYSyid /11 ¢LDb, Sié NBIfA&AFIGAZ2Y RQ
Résistance.

U 02 Y Y dzy ngaf@ddravalkx de renouvellement de réseau AEP2024

>> Détail des interventiomde SAUR dans le cadre des obligations contrach(sld:

Il était prévu la nse en place de 30 ptécalisateurs acoustiques fixes en centibe de LUXEUILe natériel déployéest le
suivant:

-10SEPEM 100 SEWERIN

- 20 ENIGMA 3M OVARRO

-20 PHOCUS 3MVARRQ LOGGER CORRELANT

- 1 Boitier de commande pour ENIGMA et PHOCUS

— ™
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>> Détail deinterventions de renouvellement de branchements engagés en 2024

e S

LUXEUIL LES BAINS 8 ﬁgglgﬂ_?;d—ggs 17/01/2024 Plomb- Facturé

16 RUE MARCEL

g
LUXEUIL LES BAINS BERNARD 12/02/2024 Contractuel
10 RUE MARTYRS . )
S +
LUXEUIL LES BAIN RESISTANCE 07/03/2024 Plomb + Fuite Facturé
8 RUE ANDRE . ;
g
LUXEUIL LES BAINS MAROSELLI 18/04/2024 Plomb + Fuite Facturé
LUXEUIL LES BAINY 5 AVENUE GUYNEMI 01/07/2024 Contractuel ¢ Fuite ¢ 55 mL
LUXEUIL LES BAINS 9 RUE HOCHE 03/07/2024 Contractuel¢ fuite ¢ 27 mL
37 RUE VICTOR
LUXEUIL LES BAINS GENOUX RUE 30/07/2024 Plomb- Facturé
CUGNIER
4 RUE ANATOLE .
g
LUXEUIL LES BAINS FRANCE 09/10/224 Contractuel¢ mauvais état
25 RUBDES .
g
LUXEUIL LES BAINS PAQUERETTES 12/11/2024 Contractuel¢ mauvais état

>> Détail des interventions de renouvelleméh | OO0 S 4 4 2 A dBagés énR028B & S+ dz

ANGLE RUE DE Renouvellement de vanne de
LUXEUIL LES BAINY BEAUREGARD ET AL 13/05/2024 sectionnement
EMILE QUIRIN

Renouvellement de vanne de

LUXEUIL LES BAINY Rue des Paquerettes 15/11/2024 )
sectionnement

(((!))
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Votre patrimoine sousurveillance
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yvic3 ° | c@OV@P3
Ouvragsde prélévement 2
Station de production 0
Statiors de surpression 2
3

Ouvragsde stockage
Volume de stockage @n 2750

Répartitiondes canalisationpar diameétre:

J3 ¢c3g3 p

2024

Linéaire daéseaw (km) 69,315

0,
23% 1‘8 /0

Le réseau de distribution se compose de conduites de
transport, également appelées feeders, qui ont 10%

généralement un diametre supérieur a 300 mm, ainsi que
de conduites de distribution. ‘
Répartitiondes canalisationpar matériaux : 16% 16%’

Dans les graphiques de répartition du linéaire par
diamétre et matériaux, seules les cing premiéeres m150 =100 m125 m200 m250 mAutres
catégories sont affichées.

1% 0% Valeur (%)

17%

2% 150 18,44
10% 100 16,94
125 15,95
200 15,68

250 9,54
Autres 23,46

87%
m Fonte Pvc
® Inconnu m Polyéthyléne
u Autres
Valeur (%)
Fonte 87,1
PVvC 10,03
Inconnu 1,51
Polyéthylene 1,36

(((!))
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Répartition des compteurs répertoriés sur le contrat sémillésime des compteues leur diametre er2024 :

400
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Age des compteurs (en années)

=<=15mm 020 mm =030 mm =040 mm =>050 mm
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Nombrede = S = &
branchements - S 2480 cV ﬁ y 3 S

Pour une meilleure compréhension : _ 2023 2024

Volumes consommé

Le Branchement tl s'agit de I'ensemble de canalisations o 349 599 385 427

et d'équipements qui relient la partie publique du réseau comptabilisésors VEG (/)

de distribution d'eau au réseau de distribution privé d'un Les volumes consommés comptabiliséSonformément
client. Les équipements installés comprennent au au décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la
minimum un robinet d'arrét d'eau et un compteur. synthése sont ajustés sur une période de 365 jours. Les

volumes en annexes sont relevés au niveau des
compteurs clients pendant la période de rele\g6§)
pour étre le plus représentatifs par rapport a la reléeve
réelle des compteurs.

Le Compteur : C'est un équipement intégré au
branchement qui permet de mesurer le volume d'eau
consommeé par lelient

Le Client :C'est une personne physique ou morale i o
GAGdzg  ANB RQdzy 02y iNI (o Les volumes d'eau potable consommés comptabilises par

tfSa OftASyida Rdz LISNAYSGNB RS g2l
Les contrats abonnésl f a4 Ql 3A G Rdz y 2 Y owndes dedu edgog Et/nares wolumes exportés.
souscrits. Un client peut signer un ou plusieurs contrats.

Attention :
Cas général :
1 Client = 1 Contrat = 1 Branchement = 1 Compteur Les wlumes consommés comptabilisksrs VE@euvent
o étre différents des/olumes facturégdégrevements).
Cﬁws Les wlumes consommés comptabilisémrs VEGsont
-1 Client = 1 Branchement - 2 Compteurs composés desolumes relevésainsi que des volumes
- Compteur domestique estimeés.

- Compteur d'arrosage
-1 Client = y Contrats = n Branchements = x Compteurs )
Les volumes facturésVolumes consommeés, ajustés en
Exemple : la collectivité sousaiuxcontrats: un pour la fonction des corrections administratives éventuelles
mairie(1 compteur), la salle des fétgs compteur) la (degrevements,  réajustements,  annulations et
piscineo H O2YLIi SdzNB O X SGO0d dzy I rdeinisgns Oefaeilirng; aic.). LJ2 dzNJ £ QS O2 ¢ S
primaire (1 compteur) et la cantine scolaire (2 compteurs).

Le présent rapport indique les volumes consommés
comptabilisés, tandis que le décompte de gestion
présente les volumes facturés.

-~
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Motifs de reclamatlolns' (tous 2023 2024
modes de transmission)

Facturation encaissement 0 19
Produit 0 2
Qualité de service 4 22

44%

51%

5%

m Facturation
encaissement

Nombre deréclamatiors écrites (mail ou courrier)

recues er2024

DSP LUXEUIL LES BAINEFX; Délégation de service publiEau potable
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Abonnement part SAUR 3267€¢ HT
Abonnemenf part collectivité 22,00€ HT
ConsommationPart SAUR 0,992€ HT
Consommationpart collectivité 0,3200€e HT
Redevance Consommation par
Consommation (Agence dt
I'eau) et
Redevance Préservation des 0,5500€ HT
ressources en eau (Agenc
de l'eau)
Redevance consommation pari
Performance (Agence de
I'eau) et 0,0100e HT
Redevance Lutte contre la
pollution (Agence de I'eau)
TVA 5,5%
t NKXE G2d4Ft RS 289,25¢ TTC

Soit2,41e ¢ ¢ BK Y
Lafacture 120n3 2025estfournie en annexe.
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Un regard sur notre activité
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Les volumes présentés dans les sectiordessous sont 600000
extrapolés sur la période de releve 8&g et ramenés sur
365j afin de répondre aux exigences du décox

décembre 2013 500000
Syntht_ese des vqum,es @ 2023* 2024 o 400000
transitant dans le réseau £
Volumesproduits 537133 451 745 o
i I 300000
Volumesimportés 0 0 g
Volumesexportés 0 0 <_>3 200000
Volume misen distribution 537 133 451 745
Volumes consommeés 100000
comptabilisés hors VEG sreleedl | e ey
* Les volumes présentés dans les sectiordessous sont extrapolés sur la période 0
d leve de21]j et 4 365j afin de ré d i du décret d
d:cl':ni\)/;ee 13, et ramenes sur ) afin de repondre aux exigences au decret de 2023 2024
i les volumes produitssont les volumes issus des mmm \/olumes produits Volumes importés
ouvrages du service et introdsitlans le réseau de mm \Volumes exportés VMD
distribution.

T les volumes importéssont les volumes d'eau en
provenance d'un service d'eau extérieur.

1 les volumes exportésont les volumes d'eau liwé@
un service d'eau extérieur.

1 les volumes mis en distributiooorrespondent a la
somme des volumes produits et importés, auxquels on
soustrait les volumes exportés

9 les volumes consommeés autorisgsnt la somme des
volumes consommeés comptabilisés hors vente en gros
sur 365 jours, des volumes sans comptage (essai de
poteaux d'incendie, arrosage, ...) et des volumes de
service du réseau (purges, nettoyage de réservoirs, ...).

Volumesimportés:
om?3

6 § Volumes de service du réseau

VolumesMis en distribution 8 913m3
451 745m3 ¢

— Volumesconsommé comptabilisés
6+ — ‘ el | & ) (hors VEG)
. — \ 385 427m?3
Volumes produits :
451 745m3 Volumesconsomnéssans comptage|:
6—) ¢ 373m3

. Volumesconsomngésautorisés:
Volumes exportés:

0m3 394 713m?3

"))

- saur

France
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90 16 Indlcellnealred_e pertes 6.65 2.25
80 p— (m3/kmfj)
14 € 2. = a A _x o
S 0 _§ 1IQLY RAOS [ Regtes H(ARYdBrresposd au
= 12 ‘:g volumes perdus par jour et par kilométre de réseau.
é 60 10 2 Cet indicateur permet de quantifier, par kilométre de
g 0 8 3 réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne sont
g 40 = pas consommeés. plermet demesure la performance du
x 30 6 a réseau en fonction de sa nature.
(&)
20 45
10 2 = J W@ed®P3 @c3 / 3g
0 0

yvlip0O3g PVP +VO | 3¢
S@JyP+3§
—e—Rendement ILP —4—ILVNC —=—ILC [ | 2023 | 2024 |

Indicelinéairedes volumes no
comptés(ma/km/j) 7.4 2,62

2023
2024

J3g ¢c3P/303PlIg /p C3Q3 yBros [Aystans RSa 02t dysa
_ correspond auatio des volumes non comptés par

RendementDM (%) 68.65% 87,38% jour, par kilomeétre de réseau.
Cet indicateur permet de quantifier, par kilometre de

flle rendement primaire correspond au ratio des réseau, la part des volumes mis en distribution qui ne font
volumes consomméssur les volumes mis en pas l'objet d'un comptage lors de leur distribution aux
distribution.

abonnés. Sa valeur et son évolution reflétent la mise en

1 le rendementlDM correspond au ratio des volumes dzdz&NB RS I Lidé alndpainisddSliviRidn 02 Y LJ
d'eau consommés autorisés sur les volumes mis en et l'efficacité de la gestion du réseau.
distribution.

Le vieillissement du réseau est l'un des principaux J W/@-ﬂ@P 3 @C 3 / 3

facteurs de dégradation du réseau. Une politique de

gestion patrimoniale adaptée permet d'optimiser les +VP g VOO | @@3 + é

performances de vos réseaux.

I T T

Indicelinéairede
consommation(m3/km/jour) e 156

TIOLYRAOS [AYSI ANB darfespéd@ y a2 YYI (i

au ratio des volumes consommés autorisgisdes
volumes exportépar kilométre de réseau.

Ce ratio est utilisé pour évaluer la conformité du
rendement du réseau

Saur

France
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Synthése des volumes mis en distribution

Capacitée stockagedu résead 2750m3
Volumemoyenmisen distribution 1 238m?j
CapacitR QI dzii2 y 2 Y 2.2j

8§ OFtOdd RS tQldzizy2yYysa$§ y

volumsRSE 0 NOKS& RQSI dz 6 NXzi

J +VPgVOO | @VP
3P3c=31 @bps3

Le tableau eaprés présente les consommations
d'énergie calculées a partir de la facturation du
distributeur pour l'ensemble du contrat au cours de
I'exercice et prennent en compte toutes lerrections
de facturation: avoirs et rattrapages.

2eme

semestre 2024
2023

Consommatioren KWh 131797 244502

Face au défi environnemental et climatiqgue et a la
nécessité absolue de réduire drastiquement les émissions
humaines de CO2, dembreuses entreprises francaises
se sont engagées dans la transition énergétique.

Dans ce cadreSAURy mis en place un plan d'action visant
a optimiser ses consommations d'énergie. Des
améliorations des conditions d'exploitation sont
apportées, et un suivi de I'évolution des consommations
d'électricité est réalisé tous les mois sur I'ensemble du
parc, ain de détecter d'éventuelles dérives.

DSP LUXEUIL LES BAINEFX; Délégation de service publiEau potable
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L'eau potable est une denrée alimentaire, c'est pourquoi
elle fait lI'objet d'un suivi régulier et rigourew8AUR
dzdz@NB OKIl ljdz8 22dzNJ | FAy RS
circonstances, de I'eau de grande qualité.

Le code de la santé publique (CSP, articles -:12210 et
R13211 a 63) précise les dispositions a respecter par la
personne publique responsable de la production et de la
distribution des eaux. Ce chapitre présente les résultats
de conformité de I'eau @ rapport a la réglementation,
en distinguant les parametres bactériologiques et
physicechimiques.

Par ailleurs, il vous est présenté en annexe une synthése
RS& LINPofSYIGAljdzSa SYSNEBSy
avec les évolutions du contexte réglementaire

- la problématique des pesticides et de leurs

métabolites, gi Pl 2393 bp J@l

- la problématique des PFAS, LR

- la problématique des nouveaux paramétres et v P g _I ~| EN% P [ ?Ve 9p
seuils réglementaires liés a la Transcription de *C p | 3 | 3 |P | |
la Directive Européenne Eau,

- la problématique des nouvelles exigences pour Taux de conformité des analyses pour tous les types
tQFdziz 02y N ES NBIf A&S deaumnalysés dans kg eoptrathors ean grdie

fQFNNEGS Rdz on RSOSYONB gumm s 2eme semestre
- laproblématique de la mise en place des PGSSE, ¢eLs RQl 2023 2024

Sy ftASY I8SO fQFNNBUS R«
(ENEES 100% 100%
Bactériologiques
SAUR est bien entendu a Q|sp03|t|on pour vous A_nalys_es_ 91,7% 98,4%
accompagner dans la gestion dees nouvelles Physicochimiques

problématiquesle cas échéant.
Nombre totalR Q | v | f &canfemes/pauytous les
types d'eau analysés dans le contrat hors eau brute

gi PI ?3bgB Pl @ 1 %y 3

. A~ N E B 2émesemestre
P Jig3Wy pl vcpl3 3P
I

T T Analyses

- . 0 0
Bactériologiques
L@au brute constita la ressource et peut étre issR Q S | dz Analyses 5 0
souterraine (sources, forages) ou deau de surface Physicochimique
ONNJDASNBAS O3> o6F NNIF 383 x befétail des nowonformités esprésenté en annexe.
28me Nombre d'analyses conformes et netcbnformes pour
_ semestre tous les types d'eau analysés dans le contrat
2023
Nombre d'échantillons 1 1 30

a1

Bactériologiquesinalysés

Nombre d'échantillons q 5 25

physicochimiques analysés
b2YoNB RQSOf 20

analysés (ARS) . E

15
10
0

Bacteriologique Physico-chimique
m Conforme 2024 = Non Conforme 2024

(((!))
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*
/ @g | c @ p | @V P L@au distribuéeest celledisponible chez les clients apres

passage dans le réseau de distribution.
L@au au point de mise en distributicest considérée

02YYS NBLNBaSyialrGdAgdS RS 1 héarpN REREYL OB B &3 &S hoBz RB & 6 NBzO
RS RA&AGNAROdzGAZ2Y RQdzyS 1 2y Scomopmed NI LIKAIjdzS8 RSGSNNAYSS
ProvenanR Qdzy' S 2 dz LJt,dzgualfiédzbliétra 2 dzND S 3
considérée comme uniforme en distribution. 25
b2YoNB RUIFYyIfessa ROSIdz I ¢
distribution conformes et non conformes: 20
6 15
5 10
4
5
3
0
2 Bacteriologique Physico-chimique
m Conforme 2024 Non Conforme 2024
1
0 b2YoNB G201 ¢ RO YLl f &énS a RQSH
Bacteriologique Physico-chimique conformes:
m Conforme 2024 Non Conforme 2024 2eme
¢&LIS RQl yI |semestre| 2024
b2YoNB G2dlt ROLyrteaasda RQS ——— et r
distribution non-conformes: Analyses Bactériologiques 0 0
Analyses Physicochimiques 1 0
2eme P . . .
P Le détail des nenonformités est présenté en annexe.
¢2LIS ROQL Y| semestre | 2024 P
2023 .~ oaA x . A .
- . ¢l dzE RS O2VF¥F2NNAUS RS:@E lylféasa
Analyse$Bactériologiques 0 0
Analyses 0 0 2eme
Physicochimiques ¢@LIS RQI yI| semest| 2024
Le détail des nenonformités est présenté en annexe. re 2023
¢l dE RS O2yTF2NNAGS RSE I yhfe AnalyseBactériologiques  100% 100% Yias
en distribution : Analyses Physicochimique  95% 100%
2eme
¢&LIS RQl y| semestre 2024
2023
AnalysesBactériologiques 100% 100%
Analyses 100% 100%
Physicochimiques
DSP LUXEUIL LES BAINEFX; Délégation de service publiEau potable é Sallr
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b2dza &a2YYSa O2y @l AyOdza RS f QAY
accordez a cette exigence de sécurité a déployer dans vos

J3g @PIl| 3cy3PI @VPg

~

/Iy " JV @l | @V P ouvrages et vous invitons a vous reporter au chapitre
_ _ L L, 5 dédié aux propositions d'amélioration si l'un de vos
Bilan des interventionlR QS ELJ 2 A 0 GA 2y a ouvrages a fait 'objet d'un audit cette aée

¢ 2dzi I+ dz f 2 BAJREMse deQdpéfafihSsur
les installations et le réseau de la collectivité afin
RQlI aadz2NBNJ f I 62yyS RAA&GNROGdzi

.
Ty -

. b
Synthesg du nombre 2023 2024 1
d'interventions par type

LS 9

Nettoyage des réservoirs 0 3
Nombre de cam
pagnes de 28 36
recherche de fuites
Linéaires inspectés (ml) 36 470 35130
Nombre de fuites trouvées 21 27
Réparation de fuites _ou de 10 10
casses sur conduite
Réparation de fuites ou de 11 18
casses sur branchement
LYGSNIBSy (A2, 28 86

Le détail des interventions se trouve en annexe.

Mise en sécurité des ouvrages de stockage

L'article L4124 du Code du Travail impose a I'employeur
d'assurer la sécurité et la santé des travailleurs. Le risque
dechute de hauteur est un risque majeur identifié dans le
Document  Unique  d'Evaluaton des Risques
Professionnels de SAUR. Les agents qui interviennent
dans le cadre du lavage, de la maintenance ou de
f QSELX 2A0GFGA2y RS& NBAaSNW2ANER az2yid SELRA&aSa t OS NwnaldzsS
L'origine des fuitegju'elles soient dues a des fissures de
C2NISYSyid aSyaroitarass RS LdsRmlisation, a descoliers de grige en Ghqige deRaiigsy
F3Agyd &btk NRAS RS t QSy i NBLINK G dep ipiNiHdetariefefmnEcessity e g8 podries y RS
lavage de réservoir sur tour dans la Manche, SAUR meten ~ détecter rapidement et efficacement. L'instrumentation
dzdzNB RSa YSadNBa O2yaSNDI G ger k¥ ax pardinsjallages de sapley JPRNEESNY O §
risque lorsqu'il est présent. L'étdes lieux dressé par un temporaires connectés a des systemes de télégestion

groupe de travail national spécialisé en Prévention des  Offre une solution concrete. Ces capteurs améliorent les
Risques a conduit a la révision des procédures techniques de corrélation acoustique, facilitant ainsi la

{2dzNDOS RS 18N S& RIya £S5Sa NsasSlk.
(0]

d'intervention en hauteur et & la réalisation d'audits de détection des fuites.

sécurité ciblés. Ces audits ont pour objectif d'évaluer les

éventuelles carences constatées au regard des normes L€ vieilissement du réseau reste un défi majeur. Pour
actuelles, de présenter les mesures correctives ~ atténuer son impact, une politique de gestion
nécessaires et d'estimer le montant des travaux pour la  Patrimoniale adaptée s'impose. En vous proposant
mise en conformité des ouvrages concernés. Suivant d'investir dans la modernisation et la mise & niveau des

lavancement, nos équipes sont amenées & vous infrastructures, il est possible d'optimiser les
présenter s conclusions, accompagnées, lorsque cela performances de vos réseaux tout en prolongeant leur
savére nécessaire, de [lestimation des travaux durée de vie, assurant ainsi une distribution fiable de I'eau
(sécurisation des voies d'acces, installation de protections ~ Potable.

collectives...).
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Ces interventions de maintenance peuvent étre sleit

J39 @Pl 3cy3PIl @VPg / 3paure:

O @Pl 3P P+3 - curative: opération faisant suite a un
dysfonctionnement ou a une panne.

e ) o - préventive : opération réalisée lors du
gu de tr'et'a?lg un grOL’J{)ai fc,)n'?tlronne(lj,I uln equt(?tmenlt ou F2yO0dA2yySYSyd y2NYEt RQdzy

uma'e.rle. ans un é pecne,ou ee.urre3|ueres ROl 88 dzNBNJ £ I O2yiGAydAGS RS
caractéristiques de fonctionnement requises.

Les opérations de maintenance ont pour but de maintenir

Répartition des interventions de maintenance selon leur
type Controles métrologiques ils permettent de vérifier la

justesse des appareils de mesures (débitmeétres,
2eme préleveurs entrée / sortie STEP, échelles de mesure

Nombred'interventionsde | o oo Kl dzi SdzNBE X0 FFAY RQF &&dNBNJ S
SIS EULHY 2023 données récoltées.

Entretienniveau2 14 17
Controlesréglementaires 0 7
29,0%

71,0%

= Entretien Nv 2 Controles réglementaires

Les interventions de contréles réglementairemt pour
objectif de vérifier la conformité des installations et des
équipements suivants, dans le but de garantir la sécurité
du personnel :

- installations électriques
- systemes de levage
- ballons antibéliers

[ Sa AYUSNBSyiAz2ya :REsHneledS i A
opérations de maintenance préventive et/ou corrective
simples (réglages, remplacement de consommables,  Répartition des interventions de maintenance selon leur

IANF Aaal3sa Xo0d /S 0&LIS RQSY pdalde dukabvy oup@eritive. LI & I 62 NRS Rl ya
le rapport.

. e . 2éme semestre
opérations .d'e malntenar]ce pr.eventl've. e't/ou corregtlve Curatif 14 10
decomplexité moyenndréparations réalisées en ateliers
ALISOAlLfAASAZ NBYLX I OSYSyi Préventif 0 7
équipements)LQSY i NSGASY H8YS yA@SIdz yQAyOtdzi Ll a tSa
opérations de renouvellement dans le cadre du compte
de renouvellement et/ou du programme de
renouvellement

-~
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Les indicateurs descriptifs du servieeS

p ¢ ¢S50 EBOg @G 3/ p
o &I 1]

t POMY SS

/ 3R

VII[LE9 59 [Q9!!

P101.1: Taux de conformité des
préléevements d'eau distribuée effectués
dans le cadre du contréle sanitaire par
rapport aux normes de qualité
microbiologique
100%

Pourcentage d@rélevements conformes,
réalisés par I'Agence Régionale de Sant
(ARS) dans le cadre du Contrdle Sanitaire,
par 'opérateur dans le cadre de sa
surveillance lorsque cele se substitue en
partie au Contréle Sanitaire, conformémer
a l'arrété du 11 javier 2007 relatif au
programme de prélévements et d'analyse:
du contrdle sanitaire pour les eaux fournie
par un réseau de distribution jugé conform
selon la réglementation en vigueur.

P102.1: Taux de conformité des
prélevements d'eauistribuée effectués
dans le cadre du contréle sanitaire par
rapport aux normes de qualité pour les
parametres physicechimiques
98,4%
Pourcentage de prélevements conformes
réalisés par I'Agence Régionale de Sante
(ARS) dans le cadre du Contrdle Sanitaire,
par l'opérateur dans le cadre de sa
surveillance lorsque cele se substitue en
partie au Contrdle Sanitaire, conformémen
a l'arrété du 11 janvier 2007 relatif au
programme de prélévements et d'analyse:
du contrdle sanitaire pour les eaux fournie
par un réseau de distribution jugé conform
selon la réglementation en vigueur.

Somme des volumes
consommeés
comptabilisés et des
volumes vendus en

gros

385 427m3

Volumes sur la période
de reléve ramenés a
365 jours.

Somme des volumes
produits et des volumes de la protection de la ressourc
importés

P104.3: Rendement du réseau
de distribution

87,38%

Voir le détail du calcul de

dediee

451 745m3

Volumes sur la période di
f QAYRAOI (i SdzNJ releve ramenés a 365 jour
Données de consolidatior

PERFORMANCE DE RESEAU

P108.3: Indice d'avancement

en eau

80%
Niveau d'avancementp)de
I'ensemble des démarches
administratives et
opérationnelles visant a
protéger le ou les points de
prélévement situés dans
I'environnement naturel

+2f dzy S a

Volumes prélevés dans le

milieu naturel

456 568m3

Donnée fournie a titre
indicatif

Les volumes prélevés sol

ceux issus des exhaures
a dzNJ

P107.2: Taux moyen de
renouvellement des réseaux d'ea

VP.14(0Total de lalongueur
des canalisations

PERFORMANCE DE RESEAU

réseau de distribution au

renouvelées au cours des

potable

0,83%

Rapport de la longueur de réseat
I'exclusion des branchements)

renouvelée au cours des cinqg Données de consolidation ¢ Données de consolidatior
f QA Yy RR1G7:20 S «

derniéres années par rapport a |
longueur totale du réseau de
distribution.

2,889km

31/12

cing dernieres années

69,315km

RS f QA PRADI

DSP LUXEUIL LES BAINEFX; Délégation de service publiEau potable
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VP.077Longueur totale du

P103.2: Indice de

connaissance et de gestic
patrimoniale des réseaux

d'eau potable

93/120

Voir le détail du calcul de

f QAYRAOL G S dzt

dédiée

Saur
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PERFEBMANCE DE RESEAU

P106.3Y LYRAOS f Ay Sk ANBS P105.3 Indice linéaire des P110.3: Indice linéaire de
réseau volumes non comptés consommation
2,25m3/kmlj 2,62m3/kmlj 15,6 m3/kmij

L'indice linéaire des pertes en réseau évalue
pertes dues aux fuites sur le réseau de  L'indice linéaire des volumes no L'Indice linéaire de consommatior
distribution. Ces pertes d'eau comprennent a  comptés évalue la somme des évalue la quantité d'eau consomme
fois les pertes apparentes (telles qdes pertes dues aux fuites et des par kilometre de réseau. Il est utilis
volumes détournés et des problemes de volumes d'eau consommés sur | pour évaluer si le rendement du
comptage) et les pertagelles (comme les fuite réseau de distribution qui ne son réseau satisfait aux exigences dt
dans les canalisations, sur le réseau, et au ni\ pas mesurés. décret du 27 janvier 2012 en matie

des réservoirs). de conformité.

{9wxL/ 9 ! [Q){!D9w

D102.0: Prix TTC du service d'ez D102.0: Prix TTC du service d'e¢
potable au n? pour 120 n¥ au potable au n? pour 120 n¥ au
01/01/ N+1 01/01/ N

D101.0: Estimation du nombre d'habitants
desservis par le service public d'eau potable

2,4% 2,24 6 920habitants
52yySS RS O2yaz2ft AR
Sont considérées leombre de personnes

[ S RSGFAf Rdz LIN[ S RSGFAE Rdz LI . . [ L
desservies par Iservice, y compris les résident

dans le chapitre dédié. dans le chapitre dédié. saisonniers] 8§ Y 2Y6NB ROKF 6 A
les données INSEE.
{9wxL/ 9 ! [Q){!D9w

D151.0 Délai maximal d'ouverture de:  P152.1: Taux derespect du délai P155.1: Taux des réclamations du

branchements eau potable pour les maximal d'ouverture des . .
L e service de I'eau potable pour @00
nouveaux abonnés défini par le branchements pour les nouveaux .
. . abonnés
service abonnés
2jours 98,48% 2,82°/ oo

Cet indicateur englobe toutes les
réclamations écrites de nature
diverse concernant le service de
I'eau, a I'exception de celles liées at

¢SYLA RQI (0 Softiiabuely t 2 dzZNOSy i3S Rdz y
L32 dzNJ &+ F2 dzNY A i de branchements réaliss dans le
y2dzsSl dzE 62yyS RSt A | dzjdzSt aqQ¢

branchement fonctionnel clientele. . S
tarifs pratiqués.
{9wxL/9 ! [ Q) {!D9w
P151.1: Taux d'occurrence des
interruptions de service non VP.020Nombred'interruptions de service non VP.056Nombre de contrats

programmées pour D00 contrats programmées abonnés desservis
abonnés
8,87°/ 0o 22 2 480abonnements

Les coupures prises en compte sont les coupu
LI NJ adzA S RQAYOARS)
considération du nombr& QI 6 2 Yy Sa .Données de consolidation d
de la cause et les coupures dii a unenon indicateurs 151.1 eP155.1
O2y T2NXAGS RSsafsQuelesz
abonnés concernés aient été informés a l'avan

(((!))
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P154.0: Tauxd'impayés sur les factures d'ea VP.268Montant des factures impayéesat / KA F¥FNB RQl F°

de l'année précédente 31/12/2024 2023(hors travaux)
0,18% 6813 | ¢ 37073k ¢ ¢/
Le taux de factures impayées au 31/2224 BOTIEES cor;sloslfgtldﬂ SR

représente la proportion des factures émise Concerneds factures émises au titre de Données de consolidatiate
f QA Y RR164:0i S «

AW il Ol MR 1R e el I'année2023qui demeurent impayées a le
. z a (4
impayées a la date du Bii2/2024 date du 3112/2024

SOLIDARITE

VP.232 Volumes consommés

= MOED 1 EMEN EES EREMEINS LE VP.119 Montants en Euro des  comptabilisés incluant les volumes

créances ou des versements a un fond d

solidarité duservice de l'eau potable abandons de créances vendus en gros propre a la
consommation
Cet indicateur est calculé 2
automatiguement dans le SISPEA 0 ST,
Montant des abandons de créances Volumes sur la période de reléve
annuels et des montants versés a un for Données de consolidation de ramenés a 365 jours.
de solidarité divisé par le volumes ft QAYRAGS t dv 52yySSa RS O2yaz2
consommeés facturés. P.109.01.
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DSP LUXEUIL LES BAINEFX; Délégation de service publiEau potable Sal“
37 France

(1))



@V F

1J33cV Vg @ /@GVP@3J @V c

Améliorer votre patrimoine, une priorité
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cw! 1! | . ' woOllTL{9w {}tw [9{ h} xtw! D9

STATION BA116

B [ S adzA @A RS fF NB&aaz2dz2NOS OAl { Qaodnées tle fahatidnneynént LIS dzii s
du pompage pour la partie alimentant la base aérienne.

STATION DE REPRISE BANNEY :

>>[ Sa OF yI tf Aal (A ZefodlemiRr®sodt edladidr (198D gvecSiie edt Ggres6igs canalisations
sont trés anciennes etcompi@ Sy dz RS f | | ljaditirde Baivie enRe& réfueS | dz

>>La cléture est en bon état mais non réglementaires périméres de protection sont normalement grillagés
sur une hauteur de 2 metres.

RESERVOIR BANNEY :

>>La cléture est en bon état mais non réglementalres périmétres de protection sont normalement grillagés

sur une hauteur de 2 métres.

BB 'Y RAIF3Iy2aiGAiA O O Ppreudpdur démb les trvaude@eN@EhabBitatiSraaiengagedes
Y2RItAGSA RQAgphoR DI yiEiBANG Sy GA2y RS ySdd2er3s LINI{!'w

RESERVOIR BEAUREGARD :

>> La chambre deannes est trés humideun équipement de déshumidification est a installer

>> Les canalisations, vannes et accessoires hydrauliques sont vétustes. Ces canalisations sont tres anciennes et
comptei Sydz RS fI ljdzt AG6S RS tQSldzx tF RdaNBS RS @AS Sy S:
B [ Sa W GFYLRya RQFOOsa& t fQSldz dz yADSEdz Rdz R8YS RS
>> LegtquipementsY SG I f f AljdzS& aAiddzSa t f QAY (G SNA deNchRIE &stan O dzD S
remplacer.

>> Un diagnostic complet d€ouvrages est a prévoir pour définir les travaux de réhabilitation a engagéeset
Y2RIFIfAGSAa RQAYUSNIBSYlA2y 6 @2 A NI NIcuieRroud 05RF02H & kuvdi S NS v (i
gauche 31/07/202%

§
A

SURPRESSEUR BEAUREGARD :

>> | e regard est trdsumide: un équipement de déshumidification est a installer.
>> LasécurisationRS f QF 008a t f QAYGSNASIzZNI Rdz NBIIFNR Said t LINB
vétuste.

¢w! £} 1 wolwafdw {1 w [ 9¢{

>> Les vannes de purgastomatiques situées sur le réseau sont hors service donc a remplacer.

>> Du matériel de recherche de fuite (logger OVARRO) est a renouveler.

>> Lednterventions de réparation de fuiteoulevardRichet ont mis en évidence la nécessité de renouveler cette
canalisation du fait de son état @errosion

>> Les contraintes pour permettre la réparation de fuite de la canalisation située dans leudadoistide Briand
ont mis en évidence la nécessité de renouveletreeconde canalisation.

-
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>> De maniére globale,

- les canalisations en Fonte Grise et plus prioritairement celles de diamétre 178omina renouveler
car les pieces de réparation ne sont plus fabriquées. c@ealisations sont trés anciennes et compte
G§Sydz RS fI ljdz2rfAGS RS tQSldzZ fF Rdz2NBS RS @AS Sy S
- les canalisationen PVC dont la date de pose est antérieure a 1980 sont a renouveler car elles peuvent
relarguer de<CVM (produits cancérigéne issus de la dégradation duéMiGhction du temps de séjour
RS tQSlkdz RFya 0Sa OFrylrftAraliArzyao
- lesbranchementgplombs sont a renouveler

l ww9¢ 59{ w9{9!'!- HD 9¢ oD

Les réseaux 2G et 3G, notamment utilisés pour la gestion de lI'eau potabld'assnissement, seront progressivement
FNN5GSa RUAOA HnupE B3SO RQF62NR f QFNN:sG RS 1+ HnICeteyiNB TAy
évolution technologique implique donc le remplacement de certains équipementsl&nent en service.

Vous étes concernés par cette évolution et une partie de vos équipements sengiiiéetelégestion assurant la surveillance
24h/24 de vos installations et de téléreléve le cas échéB)A i T ANB f Q26280 RQdzy OKIy3aSySy
année.

b2dza @2dzA LINBLI2a2y & RS &adzA ONB dofantegs:r y RQFOGA2Y aQl LIz | yi :
- réactualisation des inventaires des installations et équipements concernés,
- chiffrage du colt de remplacement par des modéles compatibles 4G et 5G,
- définition du mode de financement et drise en place desolutions de communication adaptées

Afin de vous accompagner au mieux dans cette transitmrs serez contacté treés prochainement par votre interlocuteur
SAURj dzA @2dza SELX AljdzSNI Sy RSl Af S yA@SIdz RQdAdzZNHSYy OS LJl2dz2NJ @
les mesures de remplacement & engager pour garantir la continuité de service.

La commune deLUXEUIlest concernée par cette problématiquR QF NNE i R S & suNEsxifes dessoldiqa D
nécessiteront un renouvellement complet des équipements de télésurveillance

- Réservoir de BANNEY (2029)

- Compteur de sectorisation 7 chevaux (2029)

- Compteur de sectorisation Gustave Courbet (2029)

- Compteur de sectorisation Luxeuil Beauregg@2D29)

t2dz2NJ Sy al G2AN) LK dzda SG O2YLINBYRNB LX dza £ NBSYSyid 1jdzSttSa &
territoire :
- la Fédération Francaise des Télécamgublié récemment une FAQtps://www.fftelecoms.org/nostravauxet-
champsdactions/reseaux/foireauxquestionssur-la-fermeture-desreseaux2g-et-3q/ ;
- f Q! WOx&itéde régulation des communications électroniques, des postes et de la distribution de la presse) et
la DGE (Direction générale des Entreprises) se tierdégalementa votre disposition.

— ™
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SAUR SAS ANMEE 2024

COLLECTIVITE  LUXEUIL LES BAINS EP
Compte annuel de résultat de I'exploitation

ACTIVITE Eau Potable
Bn Application du décret du 14 mar 2005
En milliers d'euros 2023 2024 Ecart en %
PRODUITS 358,8 738.4 105,8
Exploitation du service 204,1 399.9
Collectivités et autres organismes publics 140.0 307.0
Travaux attribués a titre exclusif 8.3 11,4
Produits accessoires 6.4 20,1
CHARGES 380,6 826,2 117,1
Personnel 68.8 172.5
Energie électrique 239 40,0
Produits de traitement 1.1 7.4
Analyses 4.8 2,2
Sous-traitance, matiéres et fournitures 39.6 52,0
Impéts locaux, taxes et redevances contractuelles (1) 1,3 8.9
Autres deépenses d'exploitation 30.2 76,3
Téldcommunications, poste et télégestion 1.1 i8
Engins et vehicules 16.8 36,7
Informatigue 7.4 23.6
Assurances a.7 5.8
Locaux 3.8 6.6
Divers a.4 1.8
Contribution des services centraux et recherche 23.6 46,9
Collectivités et autres organismes publics 140,0 307.0
Part collectivite 82,0 1430
Autres organismes pubiics 58.0 1640
Charges relatives aux renouvellements 27.4 61,1
Pour garantie de continuité du service 2.0 &2
Programme contractuel 16.6 35.7
Fonds contractuel 8.9 19.2
Charges relatives aux investissements contractuels 16,7 33,8
Charges relatives investissements du domaine privé 3.3 16,6
Pertes sur créances irrécouvrables & contentieux 1.5
RESULTAT AVANT IMPOT -21,8 -87,8 302,8
RESULTAT -21,8 -87,8 302,8

Conforme a la circulaire FPZE du 31101/2006
R&f . 01703000

Walidé be 03/D6/2025
{1} 5i impits locaux, taxes ot redevances contractuelles :

¥ compns regevance domaniale - département, région, Etal et redevance
d'osccupation du domaine public de |la collectivité,

-
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[ § /2YLIWGS ! yydzsSt RS wSadzZ I d RS f Qdispasiichdde Fadidle2ye 6/ | w9 0
la loi du 08/02/1995 qui dispose de l'obligation pour le délégataire de service public de publier un rapport annuel
destiné a informer le délégant sur les comptes, la qualité de service et I'exécution du service publié.délégu

Sa présentation est conforme aux dispositions de la circulaire n° 740 de la Fédération Professionnelle des
OYGNBLINAR&ESEa RS tQ9ldz Si GASYy(d O02YLIWGS RSa NBO2YYlYyRIGA
experts comptables dans ses deux oueagjue sont "Le rapport annuel du délégataire de service public" et

"L'eau et l'assainissement, déclinaison sectorielle du rapport annuel du délégataire de service public”, collection
"Maitrise de la gestion locale".

AAAAA

I OSGGS OANDdzZ  ANB aQSaid | 22dzisSS 0OS436 & 142082005mlkest MK H 1 1 ¢
OKAFTFNBaAa RS ftQlyysSS Sy O2dz2NB & az2yid AyRAIdzZS&az Sa b LI
rappelés. La variation constatéeyle LJ2 dzZNOSy il 380 Sy idNB f QFryysSS Sy O2dz2NA
systématiquement indiquée.

/' SG4GS FyySES Idz /2YLGS !yydzSt RS wSadzZ GFd RS f Q9EL
d'établissement de la partie financiére du rapport annuel et de ses composantes avec, en préambule, une
présentation des différents niveaux d'organisation-de

a2RIfAGSad8 ROSGIo0fAEASYSY(l Rdz O2YLJIS | yydzSt F
des rubriques

Le CARE regroupe, par nature, I'ensemble des produits et des charges imputables au contrat de délégation de
service public permettant de déterminer I'économie du contrat.

1) Produits
La rubrique "Produits" comprend

- Exploitation du Service le montant total, hors TVA, des produits d'exploitation (part délégataire) se
rapportant a I'exercice.

- Collectivités et autres organismes publicke montant total, hors TVA, des produits collectés pour le compte
de la Collectivité ainsi que les diverses taxes et redevances pergues pour le compte des organismes publics.

- Travaux attribués a titre exclusifle montant total, hors TVA, des travaux réalisés dans le cadre du contrat,
LI NJ | LILIE AOFGA2Y RQdzy 02NRSNBIdz RS LINAE +FYySES t 0OS 02

- Produits accessoiresles montants hors TVA facturés, conformément aux dispositions du contrat de
délégation, aux clients abonnés au service, dans le cadre de prestations ponctuelles.

2) Charges

Les charges relatives au contrat, reprises dans le CARE, conformément & la circulaire FP2E du 31 janvier 2006
peuvent étre classifiées de la maniére suivante :

-des Charges directement affectées au contrdtf a QF 3A G0 SaaSyidaasStftSySyd RSa OKI
des services mutualisés du Territoire.
Elles comprennent
0 des charges directes faisant I'objet d'une comptabilisation immédiate sur le contrat,
0 des charges réparties dont une quegtart est imputée au contrat en fonction de clés de
répartition techniques, différentes selon la nature des charges afin de tenir compte de la clé
économiquement la mieux adaptée (gestion technique, gestion clientélgginen et
PGSKAOdzZ Saxo o

-
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[ | 3SaGA2y GSOKyYyAljdzS O0AYy3ISYASdza2NE Si G§SOKYyAOASYya
St S3ISaitA2ys OFNI23INIF LIKASX0 SadG NBLI NIAS adzNI OKL |j
LI NJ NF LILI2 NI Fdz / KAFFNSE RQ! FFIANBSA& Rdz ¢SNNAG2ANB®
La gestion clientéle (frais de personnel du service clientéle, plateforme téléphonique, frais de

FIL OGdzNY GA2YT FNIFXA&E RQIFFNIYyOKAAASYSYGZ FNIAA RS
proportionnellement au hombre de clients du contrat.

Les frais engins et véhicules sont imputés sur chaque contrat du Territoire proportionnellement au

O2Hii RS LISNE2YyYySt RQSELX 2AGFGAZ2Yy Rdz O2y NI G LI NI N
Territoire.

-des Charges réparties entre les contratses charges sont réparties au prorata de la Valeur Ajoutée Analytique
0! 10 Rdz O2yGNY G LEf aQlF3ad y20l YYSyi
0o des «Frais de Territoire et de sectegr NBLINBaSy il yd RSa FTNIXrAa RQS
répartis par nature de charge,
o des "Frais dstructure centraux" représentant la contribution du contrat aux services Centraux
et a la Recherche et Développement.

-des Charges économiques calculéés Af aQlF 3AG RS OKINBHS&E 6Ay@dSairaasSySy
paiements sont effectués a une périodicité différente de I'exercice. Afin de faire ressortir de fagon réguliere
f QSO02y2YAS Rdz O2y (N} Gz OSa dekdludBSa az2yid fAaassSa adzNJ i

3) Commentaire des rubriques de charges
1. Personnel
Cette rubrique correspond aep(t du personnel de la société, incluant les salaires et charges sociales et les frais
FYySESE RS LISNB2YYSt O6FNI A& RS RSLX I OSYSyisz GsiSYSyi:
ainsi qu'au codt du personnel intérimaire intervenant sucontrat.

L'imputation des frais de personnel d'exploitation est réalisée sur la base de fiches de pointage. Cela integre
égalementune quoteJr NII RQSy Ol RNBYSy iz RS LISNE2YYySt G§SOKyAldzS &

Cette rubrique comprend également lad« NI A QA LI GA2y fS3IFES RSa »xlFfFNASa | d

2. Energie électrique :
/ SGGS NHz NRIjdzS O2YLINBYR I F2dz2NYyA(Gdz2NE RQSYSNHAS Sf S
installations du service.

Comme toute entreprise, la crise de I'énergie qui a démarré fin 2021 a impacté les contrats d'électricité de
SAUR.

Les effets de cette crise de I'énergie ont été fortement limités en 2022 du fait de prises de positions sur les
marchés de gros en amont de cetlie

La crise énergétique a impacté plus fortement les prix de I'électricité sur 2023 car davantage de volumes ont
été réservés a des niveaux de prix de marché importants.

Au plus fort de la crise, en été 2022, les prix de marché de I'électricité ont pu étre multipliés par 15.

SAUR a ainsi vu ses coltd'dkectricité augmenter en moyenne de +54% en 2023 par rapport a 2022. +15% en
en 2024 par rapport a 2023.

Cette augmentation moyenne n'est pas linéaire et est trés disparate selon les profils de consommation.

En effet du fait des tensions d'approvisionnement en gaz et des risques de délestage lors des pointes, les prix
en heures pleine et en hiver ont davantage augmenté que les prix en été et en heure creuses.

La dépense en électricité 2084r votre contrat est donc le résultat de cette situation (augmentation des prix,
mix consommations été/hiver et HP/HC).

-
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Le marché de I'électricité a fortement baissé depuis plusieurs mois mais est encore loin de son nix@@me pré

Du fait de l'inertie entre évolution des marchés de gros, négociation des contrats d'énergie et réception des
Fl OGdzNBE RUSEt SOGNAOAGSE t o0FAa&aS RS 0S& LINRAE RS YI NK

3. 1 OKFid&a RQ9Ildz Y
Cette rubrique comprend les Achats d'eau en gros auprés de tiers ou aupres d'autres contrats gérés par
I'entreprise effectués exclusivement pour la fourniture d'eau potable dans le cadre du contrat.

4. Produits de traitement :
Cette rubrique comprend exclusivement les produits entrant dans le process de production.

5. Analyses:
Cette rubrique comprend les analyses réglementaires ARS et celles réalisées par le Délégataire dans le cadre de
son autocontréle.

6. Soustraitance, Matiéres et Fournitures :

Cette rubrique comprend

- Soustraitance: les prestations de sottsaitance comprennent les interventions d'entreprises extérieures
OUSNNF aaSYSyis K@RNROdzNI 3Sy SaLl 0Sa @SNIazr OF NIi 2 3N LI
communs de I'entreprise telles gudes prestations d'hydrocurage, de lavage de réservoir, de recherche de fuites
par corrélation acoustique.

- Matieres et Fournitures
Ce poste comprend

- les charges relatives au remplacement de compteurs qui ne sont pas la propriété de

I'entreprise,
- lalocation de courte durée de matériel sans chauffeur,
- les fournitures nécessairefaQSy i NSGASYy Si t fI NBLIN}GAZ2Y Rdz

- £8S& F2dNYyAGdzNBa ysOSaalANBa t fQSYydiNBiASY Rdz Y
- le matériel de sécurité,
- les consommables divers.

7. Imp6bts locaux, taxes et redevances contractuelles :
Cette rubrique comprend

- la contribution économique territoriale (CET),

- La contribution sociale de solidarité,

- lataxe fonciére,

- £Sa NBRSOIyO0Sa RQ200dzLJ A2y Rdz R2YFAYS Lz f A Oc

8. I dziNB& RSILISyasSa RQSELX 2A0FGAZY Y

1 "Télécommunications, poste et télégestion" : ce poste comprend les fraisligihes
St SLWK2yAljdzSa R2yd OSdzE NBfFGATA £ fF (St S&dNE
(hors facturation),

1 "Engins et véhicules" : les charges relatives aux matériels composant cette section sont les
suivantes : location longue durée des véhicules, consommation de carburant, entretien et
réparations, assurances,

1 Le total des charges de la section "Engins et véhicules" fait I'objet d'une imputation sur chacun
des contrats du Territoire proportionnellement au codt de personnel d'exploitation du contrat
par rapport au codt total du personnel d'exploitation du Teriréo

Saur
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1 "Informatique" : ce poste comprend les frais liés au matériel et logiciels des personnels
intervenant sur le contrat. Il comprend également les frais liés aux logiciels métier, nécessaires
a la réalisation du contrat ainsi que les frais de facturation
- SAPHIR, logiciel de gestion de la relation clientéle,
- GAMEALUEt ses différents modulessuivi de la production, suivi de la qualité, suivi de la
force motrice,
- PHILEASogiciel de gestion
- COUPA logicieles achats,
- eSigis, logiciel de cartographie,
- GEREMI, logiciel de télésurveillance.
1 "Assurances" : ce poste comprend
-t LINAYS RQlF&aadaN}YyOS NBalLkRyaloAtAlS OABAES N
de garantir les tiers des dommages matériels, corporels et incorporels dont la
responsabilité incomberait au délégataire,
- Les primes dommages ouvrages,
- [ S&a dziNBa LINAYSa LI NIGAOdzZ ASNBaA RQlFaadzaNIy yoOS
- Les franchises appliquées en cas de sinistre.
b[ 20l dzEh Y OS8 L12aiGsS O2YLINBYyR S48 OKIFINBS& NBf I (
"Divers": autres charges.

= =4

9. Frais de contrble
Ces frais concernent le contréle contractuel du service, lorsque sa charge incombe au délégataire.

10. Contribution aux Services Centraux et Recherche
Une quotepart de frais de structures nationale et régionale, telle que décrigvant, est imputée sur chaque
contrat.

11. Collectivités et autres organismes publics
Ce poste comprend

- la part communale ou intercommunale,
- les taxes (TVA),
- £S&4 NBRS@OlIyOSa 0! 3Sy0S RS tQStdzx @2AS& ylF @Al

12. Charges relatives aux Renouvellements :

En fonction des obligations liées eontrat, ce poste peut comprendre :

- « Garantie pour continuité de service : cette rubrique correspond a la situation (renouvellement dit
"fonctionnel") dans laquelle le délégataire est tenu de prendre a sa charge et a ses risques et périls I'ensemble
des dépenses d'entretien, de réparation et de renouvellement des ouvragess®oes a la continuité du
service. Le délégataire se doit de les assumer a ses frais sans que cela puisse donner lieu a un ajustement (en
plus ou en moins) de sa rémunération contractuelle. Le montant indiqué dans cette rubrique correspond a la
sommedeOK| NHSa NBStfS& RS NBy2dzStfSYSyid y2y LINPINIYYSZ
et tous les contréles de conformité réglementairesle€tricité, organessous pressions, levage, portes
aSOltA2yyStfSas aOSyaSdaNaE: SGi0O Xo0oo

- "Programme contractuel de renouvellement”cette rubrique correspond aux engagements contractuels du

RSt SAIFGFANBTI &dzNJ dzy LINRPINI YYS LINBRSGSNXYAYS RS (NI @I dzE
durée du contrat.

- "Compte (ou Fonds contractuel) de renouvellementle délégataire est tenu de prélever régulierement sur

d4Sa LINPRdzA Ga dzy OSNIFAY Y2yidlyd SG RS €S O2yal ONBNJ |
pluriannuel spécifique. Un décompte contractuel est alors tenu qui borne strictement lemtibbhs des deux

LI NIASad 5Fya tF YSadaNB 2G fQ20f A3 GA2Yy Rdz RSt S3ALGFA
R20GFdA2Yy I dz O2YLIIS 02dz F2y Ra O 2ohquidoiCalbdzigurérsur OQRE.G £ S Y

-
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Pour un méme contrat, plusieurs de ces notions peuvent exister.

13. Charges relatives aux Investissements :

9ffSa O2YLINByySyild fSa RATFSNByida (eLlSa RQ2ofAdlIGAZ2Y A
- tNRPBINIFYYS O2yiNY OlGdzSt RQAYy@SalAaasSySyida:z
- C2yRa O2y iGN} OidzsSt RQAy@SaitAraasSySyidas
- LyydzAGS RQSYLINMzyda RS I O2tf SOGABAGS LINRaSa ¢

- Investissements incorporels.

Les montants engagés par le délégataire au titre des investissements réalisés sur le contrat font I'objet d'un
amortissement financier présenté sur le CARE sous forme d'une annuité constante.

Les charges relatives au remboursement d'annuités d'emprunts contractés par la collectivité et que le délégataire
s'est engagé contractuellement a rembourser font I'objet d'un calcul actuariel consistant a ramener chaque
annuité en investissement début geriode et a définir le montant de I'annuité constante sur toute la durée du
contrat permettant d'obtenir une Valeur Actuelle Nette (VAN) égale a zéro.

14. Charges relatives aux Investissements du domaine privé :
Le montant de cette rubrique comprend I'amortissement du matériel, des engins et véhicules, du gros outillage,
Si RSa O2YLIiSdzNAE LINBLINASGS RS fQSYdNBLINRAS | FFSOGsSa |
de ces immobilisations callgs sur la base de la valeur nette comptable moyenne de eglles

15. Perte sur créances irrécouvrables et contentieux recouvrement :
Ce poste comprend
- les annulations de créances incluant notamment celles au titre du Fonds de Solidarité
Logement (FSEau)
- les provisions pour créances douteuses

- £8a FTNIAa RQIOGSa SG RS O02yiSydAaSdEo

4) Résultat avant Imp6t
Lt aQF3IAd RS fF RAFTFSNBYOS SyiNB fSa LINPRdzAGa Si fSa
5) Imp6t sur les sociétés
/' St AYLB G yS aQF LI AljdzS 1jdzS LI2dzNJ £ Sa O2yGNYXGa Felyd d
sociétés appliqué au résultat des contrats est conforme au taux en vigueur pour chaque exercice fiscal.

6) Résultat
Lt aQlF3Ald Rdz wSadz GFaG NBadlryd ILINBa S@OSyiddzsSt LYL®G ad

-
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Votre patrimoine sous surveillance
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Va@aP3 /3 g3cy @+3

2dzNOSa 2dz 2dz@NJ> 3Sa RS LINBf §@3SYSyid RQS
AL Installation
Date arrété . )
réfectoral alimentée par Commune
P t Q2 dz@N
2015 1440 30092016 °TTON PMPAST SAINSAUVEUF
STATION
PREPUSEY PUITS 1984 1000 09/10/1984 POMPAGERE LUXEUH.ESBAIN:
PUSEY
Les ouvrages de stockage
/ KNGSl dzE RQSEtdz SG NB&ASNW2ANA
Libellé Capacité stockage Télésurveillance
Cuve droiteBEAUREGARD 1000 m3 LUXEUHLESBAINS
Cuve gauchBEAUREGARD 1000 m3 Oui LUXEUHLESBAINS
Réservoir dABANNEY 750 m3 Oui LUXEUH.LESBAINS
Réservoir TERMINUS (plus en servi 1300 m3 Oui LUXEUHLESBAINS
Les installations de surpression
Désignation| Commune Annee de_ mise en Deb't Télésurveillance . Group\e Description
service nominal électrogéne
LUXEUIL .
Station de
LES BAINS LUXEUW . .
Reprise du  LESBAINS 1989 20 m3/h Oui Non Reprise du
Banney
Banney
LUXEUIL .
Au pied du
A LB 1969 60 m3/h Oui Non réservoir
Surpresseur LESBAINS
Beauregard
Beauregard
DSP LUXEUIL LES BAMNE; Délégation de service publiEau potable § Sallr
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Le réseau seonstitue d@quipements publics (canalisations et ouvrages annexes) achemsaihtde fagorgravitaire ou

d2dza LINBaaizysz tQSkdz LR2GFo6ftS AaadzsS RSa dzyAdSa RS LR2GFOAT A
Fo2yySa 2dz RSa | LI NBAt A& LlzotAda 002NySa RQAYOSYyRAtSE RQI NN
O2yaitAidzS RQSIdALISYSyiia Ke R Mppess fedddest decondifites Oe2distRhirion Bads neR S G NI vy
comprend pas les branchements.

Fonte 100 11040,65
Fonte 125 10450,93
Fonte 135 123,59
Fonte 150 12765,4
Fonte 160 322,52
Fonte 162 1180,57
Fonte 175 1903,83
Fonte 200 10866,27
Fonte 250 6605,45
Fonte 300 164,68
Fonte 350 1155,05
Fonte 60 1662,33
Fonte 70 228,47
Fonte 80 1817,7
Fonte 90 89,19
Inconnu 0 46,3
Inconnu 100 703,29
Inconnu 125 5,5
Inconnu 140 1
Inconnu 150 11,59
Inconnu 162 2,06
Inconnu 175 3,81
Inconnu 200 1,62
Inconnu 25 0,6
Inconnu 250 4,29
Inconnu 40 2,51
Inconnu 60 10,82
Inconnu 63 9,05
Inconnu 80 242,09
Inconnu 90 0,5
Polyéthylene 140 1,92
Polyéthylene 150 1,7
Polyéthylene 25 4,51
Polyéthylene 280 543,1
Polyéthylene 40 109,6
Polyéthylene 50 4,68
Polyéthylene 63 274,09
PVC 110 311,94
PVC 125 5994
PVC 140 1161,75
PVC 50 324,81
PVC 63 3181,94
PVC 75 231,41
PVC 90 1142,77
Total 69315,28
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Les équipements de réseau

Type équipement

Borne fontaine
Bouche de lavage

Défensancendie
Plague d'extrémité
Prise en charge
Régulateur / Réducteur

Vanne / Robinet

Vidange / Purge

Compteur

Manchon
Noeudsimple

Té

Ventouse

| 3pcg

2
2
10
137
12
384
52
5
1
201
761
49
90

J3 g+ VO
1
2 80
3 202
4 279
5 135
6 63
7 225
8 151
9 105
10 72
11 73
12 83
13 65
14 106
15 146
16 46
17 27
18 12
19 22
20 24
21 6
22 5
>22 28
Total 2288

11
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86
223
306
149

72
232
154
115

88

78

96

76
130
151
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Les branchements par commune

Le Branchement tl s'agit de I'ensemble de canalisations et d'équipements qui relient la partie publique du réseau de
distribution d'eau au réseau de distribution privé d'un client. Les équipements installés comprennent au minimum un
robinet d'arrét d'eau et un compteur.

Le Compteur C'est un équipement intégré au branchement qui permet de mesurer le volume d'eau consommé par le
branchement.

2023 2024 Evolution n/n-1

LUXEUHLESBAINS 2502 2480 -0,9%

Les clients par commung

Le Client C'est une personne physique ou morale qui consomme de I'eau et qui a au moins un-chatrtae liant avec le
service de distribution de l'eau.

2023 2024 Evolution n/n-1

LUXEUHLESBAINS 2501 2471 -1,2%

Les volumegonsommés comptabiliségar communesur la période de reléve

2éme
Commune semestre 2024 Evolution n/n-1
2023

LUXEUHLESBAINS 202 097 388 595 92,3%

Les volumes par commune rameneés sur 365 jours :

Attention : Dans le calcul dtendement de réseau, en application du décret de décembre 2013, les volumes au niveau de la
syntheseet ceux présentés @lessousont ramenés sur 365 jours.

| 2023 2024

LUXEUHLESBAINS 349 599 385427 10,2%

Caractéristiques des consommations horsnte En Gros (VEG)

Commune Nb branchements sans consommation Nb branchements avec consommation

LUXEUHLESBAINS 133 2347

5%

95%

m Nb branchements sans consommation Nb branchements avec consommation

(((!))

-~
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Les consommations par tranche

Les branchements par tranche

Nombre debranchements Particuliers et autres Communaux

Dont 200 < consd

Dont < 200 A/ an Dont > 6000 rifan

Commune 2024 (tranche 1) < 6000 nd/an (tranche 3) Communaux
(tranche 2)
LUXEUHLESBAINS 2481 2168 242 6 65
Répartition (%) - 87,38 9,75 0,24 2,62
Total 2481 2168 242 6 65

Lesvolumes consommeés comptabilisés par tranche

Volumes consommés comptabilisé Particuliers et autres Communaux

Dont 200 < consd
Commune 2024 201 = 200 Gl €l < 6000 nd/an DOl > EOLD fafln Communaux
(tranche 1) (tranche 3)
(tranche 2)

LUXEUHLESBAINS 388 595 136 441 174 121 62 611 15 422
Vsl gl ko 388 595 136 441 174 121 52 Gl 15 422
collectivité

Consommation
moyenne par TYPE 156,63 62,93 719,51 10 435,17 237,26

de branchement

Les consommations de plus de 6 000 m3/an

Commune Client 2023 2024 Evolution
LUXEUHLES
0,
BAINS PARTICULIER 113 6 136 5330,1%
HUXELL =S PROFESSIONNEL 10 426 16 249 55,9%
BAINS
SLHELRLES PROFESSIONNEL 2271 13781 506,8%
BAINS
HUBELRLES PROFESSIONNEL 3036 6516 114,6%
BAINS
LUXEUHLES
0,
BAINS PARTICULIER 96 11 801 12192,7%
Total 15 942 54 483 241,76%

Spectre des consommations

Volumes Consommé& comptabilisés
Tranche 3
par tranche enrm

Nombre de branchements

moins de 50m3 23582 1037
de 50 a 100 m3 50789 701
de 100 a 150 m3 41647 345
de 150 a 200 m3 22826 134
de 200 a 250 m3 14343 63
de 250 a 300 m3 9662 35
de 300 a 350 m3 6854 21
de 350 a 400 m3 7467 20
de 400 a 450 m3 6308 15
de 450 a 500 m3 4772 10
de 500 8550 m3 3672 7
de 550 a 600 m3 4579 8
de 600 a 650 m3 3053 5
de 650 a 700 m3 664 1
de 700 a 750 m3 3612 5

(((!))
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Volumes Consommé& comptabilisés
Tranche 3p Nombre de branchements
par tranche enm

200000
180000
160000
140000
120000
100000
80000
60000
40000
20000
0

1200

1000

800

600

400

200

plus de 750 m3 176637 73

Répartition des consommations par tranche

moinsde50 de de de de de de de de de de de de de plus
de 50a 100100 a150 4200 4250 a300 a350 4400 a450 a500 4550 4600 a650 4700 & de
m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3

Répartition du nombre de branchement par tranche

moinsde50 de de de de de de de de de de de de de plus

de 5024100100 a 150 a200 a 250 a 300 a350 a400 a450 a500 a550 a600 a650 a700a de
m3 m3 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 750
m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3 m3
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Vos Contacts :

Accueil :  Quartier Planchotte Téléphone : 03 70 48 80 00  (prixdun appel local)
a GROSBOIS Du lundi au vendredi - de 8h a 18h
Le mardi de 13h30 & 16h30 et le vendredi de Sh a
12h. Dépannage 24h/24 : 03 70 48 80 09
SPECIMEN
01 Janvier 2025 Courrier : TSA 61162
92894 NANTERRE CEDEX 09
Référence a rappeler 23
dedededede ke

DESTINATAIRE

DE LA FACTURE Pr——
ek
ededededede

NOM DU CLIENT

L

Distribution de l'eau :

VILLE DE LUXEUIL-LES-BAINS

Ce document est une simulation de facture.

Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.

Abonnement TTC 57,68 €
Consommation TTC 231,57 € soit 0,0019 €/Litre
Total facture TTC 289,25 €

289,25 €

SAUR  SAS au capital de 101529000€ RCS Nanterre 339379984 Sidge Social 11 Chemin de Bretagne 92130 ISSY LES MOULINEAUX TVA Intracommunautaire n* FR28339379984-NAF 3600
Les informations recueillies font l'objet d'un traitement informatique destiné a la gestion de votre dossler client. Conformément aux articles 39 et suivants de la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée en 2004 relative  linformatique, aux fichiers et aux
Iibertés, vous bénéficiez d'un droit d'accés et le cas échéant dun droit ou ion des i jons vous en vous adressant a SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier, Toute i iquée 4 SAUR dans le
cadre d'un courrier ou par le site internet sera conservée.

(((!))
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COMPTEUR Consommation
BRANCHEMENT e Information
c! Numéro Diametre m3
LUXEUIL-LES-BAINS 088128 015 mm 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité | Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Distribution de I'eau 221,37 €HT 233,54 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement Part Collectivité Année 2025 22,00 5,50
Abonnement Abonnement Part SAUR Année 2025 32,67 5,50
Cc ion Part Collectivité Année 2025 120 ( 0,3200 38,40 5,50
Cc ion Consc ion Part SAUR Année 2025 120 0,9492 113,90 5,50
Consommation part Bassin de prélévement - Rhéne Année 2025 120 | 0,1200 14,40 5,50
MAAibAreannAn Carma TOANNNIINA ONRMAILINE NE LHIVELL
Tranche Quantité Prix/U | Consommation | Abonnement | TVA
Organismes publics 52,80 € HT 55,71 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Consommation part Performance EP - Rhdne Méditerrannée Année 2025 120 | 0,0100 1,20 5,50
Anenn T0OOANINA AL C AE 11IVEIL 1 £ DAING Cov. Datnbin
¢ fion part EP “Rndne Meédsmannae Année 2025 120| 04300 51,60 5,50
Oareal LIVELIL 1 EQ DAINS
HT soumis a TVA : 274,17 €
Total Facture 289,25 € TTC TVA surles débits : 15,08 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS
Montant indépendant de la consommation correspondant a la mise a Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont
disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes. pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
CONSOMMATION préserver les milieux aquatiques.
Volume en m?® enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'il n'a La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.

estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et
du traitement des eaux usées.

Conformément a l'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué a tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.
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Vos Contacts :

Accueil :  Quartier Planchotte Téléphone : 03 70 48 80 00 (prix dun appel ocal)
a GROSBOIS Du lundi au vendredi - de 8h & 18h
Le mardi de 13h30 & 16h30 et le vendredi de 9h &
12h. Dépannage 24h/24 : 03 70 48 80 09
SPECIMEN
01 Janvier 2024 Courrier : TSA 61162
92894 NANTERRE CEDEX 09
Référence a rappeler 23
Fedededkdkk
DESTINATAIRE
DE LA FACTURE Fedededkdkk
NOM DU CLIENT bt
I 1
Distribution de I'eau :
VILLE DE LUXEUIL-LES-BAINS
1 I
Ce document est une simulation de facture.
Cette simulation a été menée pour une consommation de 120 m3.
Abonnement TTC 57,37 €
Consommation TTC 211,52 € soit 0,0018 €/Litre
Total facture TTC 268,89 €
268,89 €

SAUR SAS au capital de 101529000€ RCS Nanterre 339379984 Siége Social 11 Chemin de Bretagne 92130 ISSY LES MOULINEAUX TVA

NAF 3600

Les informations recueillies font lobjet d'un traitement informatique destiné 4 la gestion de votre dossier client. Coﬂ'ormémenk aux articles 39 et suivants de la loi n*78-17 du 6 janvier 1978 delﬁee en 2004 relative a lnformatique, aux fichiers et aux

libertés, vous bénéficiez d'un drolt d'accés et le cas échéant d'un droit ou des i en vous adressant & SAUR, 1 rue Antoine Lavoisier,

2 SAUR dans le

cadre dun courrier ou par le site intemet sera conservée.

DSP LUXEUIL LES BAINEFX; Délégation de service publiEau potable
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COMPTEUR Consommation
Inform:
BRANCHEMENT NGmero Diame m3 nformation
LUXEUIL-LES-BAINS 088128 015 mm 120 Conso. simulée
TOTAL CONSOMMATION 120
SPECIMEN FACTURE N° Simulation Tranche Quantité | Prix/U | C i At TVA
Distribution de I'eau 220,08 € HT 232,18 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Abonnement Part Collectivité Année 2024 22,00 5,50
Abonnement Abonnement Part SAUR Année 2024 32,38 5,50
Consommation Part Collectivité Année 2024 120 | 10,3200 38,40 5,50
Consommation Consommation Part SAUR Année 2024 120 0,9408 112,90 5,50
Consommation part Bassin de prélévement - Rhéne Année 2024 120 | 0,1200 14,40 5,50
AAAA Narma TOAONNINA_ ONRMALINE NE LHIVELINT
Tranche Quantité Prix/U | C i Ab TVA
Organismes publics 34,80 € HT 36,71 €TTC m3 m3 €HT €HT €HT %
Consommation part Lutte Pollution - Rhéne Méditerrannée Année 2024 120 0,2900 34,80 5,50
AoemaltivELIn 1 EC DANG
HT soumis a TVA : 254,88 €
Total Facture 268,80 € TTC TVAsurles débits : 14,01 €
ABONNEMENT ORGANISMES PUBLICS
Montant indépendant de la consommation correspondant a la mise a Les Agences De I'Eau sont des établissements publics de I'Etat et ont
disposition des services et destiné a couvrir des charges fixes. pour mission de lutter contre les pollutions, gérer les ressources en eau et
CONSOMMATION préserver les milieux aquatiques.
Volume en m® enregistré par le compteur entre deux relevés. Lorsqu'il n'a La taxe intitulée Voies navigables de France concerne les communes qui
pas été possible de relever le compteur, la consommation peut étre prélévent ou rejettent de I'eau dans une voie navigable.
estimée. La consommation eau constitue la base de calcul de la collecte et
du traitement des eaux usées.
Conformément a l'article L 441-3 du Code de Commerce, il sera appliqué a tout professionnel en situation de retard de paiement une indemnité forfaitaire de 40 euros pour frais de recouvrement.
—
—
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/3

+ J+pd [/ 3

Date : 08/02/2025
Partenaire : VILLE DE LUXEUIL-LES-BAINS
SAUR
Référence contrat : 70300001
|Pﬂ)dnlt:5m?mhk Type de contrat : Affermage Typed’ : Société
Part SAUR
Prix (HT) i compter du 01/01/2024 Redevance : Abonnement Part SAUR
Devise : Euro Date d’actualisation : 12/02/2024 K:1,00%

c3y@y@puP3lp< d@pldBg J

Prix révisé = [K=1,0794] * Prix de base

Détermination du coefficlent résultant de la formule de varfation des prix

Formule de révision :

1+(0,43xICHTE/ICHTEo; 18xFSDYFSD20o)+(0,09x0105347697030/010534769 703 00) +{0,2XTP 10A2010/TP10A20100
k =0.10 + (043 * ICHTE/ACHTEo) + (0.18 * FSDYFSD20) +(0.09 * 010534769/0105347690) _+ (0.20 * TP10a2010/TP10a20100)

Applications des indices : Valeur connue

K Intermédiatre : 1,0794

[ Valeurs de base des paramétros utilisés |

Valeurs actualisées au _01/01/2024

]

Valeur de Date Date Réf. Durée Racc. Valeur
Indice Bane actualisée
ICHIE COUT HORAIRE DU TRAVALL - PRODUCTION ET | 12490000 | OU092023 | 15/122203 SITE 131,00000
DISTRIBUTION DEAU INTERNET
INSEE
FSD2 FRAIS ET SERVICES DIVERS (REMPLACEMENT | 17770000 | OUI1/2023 | 22/12/2023 | Stte Intemmet LE 17340000
PSDB,C.T) MONITEUR
0105347697030 ELECTRICITE VENDUE AUX ENT. CONS. 125,70000 01012024 01/0172024 203,34167
FINALES 2015-Moy 12mois
TPI0A2010 CANALISATIONS, EGOUTS,ASST, ADDUCTEAU | 12540000 | OU/102023 | 15/12/2023 | Site Intemet LE 129,50000
AVEC TUYAUX - 2010 MONITEUR
Page 119

Détail du calcul du coefficient de variation

Résaltat=0,1+(0,43xICHTE/ICHTEo +(0, 18xFSD2/FSD20)+(0,09x0105347697030/0105 3476970300)+(0,2x TP10A201 ¥ TP10A20100)

0,1 0,10000

& 0,43 x 131 / 124,9 i 0,45100

+ 0,18 x 173,4 / 17,7 + 0,17564

+ 0,09 x 203,341667 / 125,7 + 0,14559

+ 0,2 x 129,9 / 125,4 + 0,20718

1,07941
K définitif : 1,0794
CRITERES TARIFAIRES
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logt= 1 Logt
n.r=non assujerd 1 a redevance Tranches
I I
[ Critere Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Valeur 30,00 3238
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 2 Logts
nr=non assujerd i Ja redevance Tranches
| I

[ Critere Prixdebase | Prixactualis€ | Prixdebase | Prixacmalisé | Prixdebase | Prixactualié | Prixdebase | Prixactualisé
[Vateur 3334 3599 | |
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 3 Logts
n.r=non assujerd i la redevance Tranches

[ Critére

[Valew

I I
Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactuslisé | Prixdebase | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
50,00 5397

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logt: 4 Logts

n.r=non assujetd & 1a redevance Tranches

[ Critére

I
Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé
| |

[Valew 66,66 7195

Prix de base { Prix actualicé

| Prixde base % Prix actualisé
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7030 - EP - PF en fonction du nbre de logt: 5 Logts

n.r=non assujerd A 1a redevance Tranches

| |
[ Critére Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actuslisé
Valeur 8334 89.96

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 6 Logts

n.r=non assujetd 1 1a redevance Tranches

[
[ Critere Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixachualis | Prixdebase | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
[Valeur 100,00 107,94 I |

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logt: 7 Logts

n.=non assujett 3 1a redevance Tranches

I I
Critére Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualist Prix de hase Prix actualisé Prix de base Prix actualicé
Valeur 116,66 12592

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 8 Logts

nr=non assujetd 1 Ja redevance Tranches

I I
[ Critére Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixde base | Prix actualisé
[Vadeur 13334 14363

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 9 Logts

n.r=non assujerd 1 1a redevance Tranches

| I
[ Critére Prixde base | Prixactuslisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebhase | Prixactualicé | Prixdebase | Prixactualisé
[Valewr 150,00 16191] 1 1 1 | Il

7030 - EP - PF en fonction du nbre delogts 11 Logts

nr=non assujert 3 1a redevance Tranches

Prix de base | Prix actualisé

I
Critere Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixde base | Prix actualisé
Valeur 18334 19750 | |

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 12 Logts

n.r=non assujerd 1 la redevance Tranches
I I
[ Critére Prixde base | Prixactualisé | Prixdebace [ Prixactualisé

I | Prixdebase | Prixactualisé | Prixde base | Prix actualisé
[Vateur 20000 21588 | | 1 1 1

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 13 Logts

n.r=non assujerd la redevance Tranches
T T
[ Critére Prixde base | Prix actualisé I Prix de base } Prix actualist

Prixdebase | Prix actualié | Prixdebase | Prix actualisé
[Valewr 21666 23386 | |

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 14 Logts

n.r=non assujett d 1a redevance Tranches

| I
Critére Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualicé Prix de base Prix actualicé
Valeur 23334 25187

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 16 Logts

n.r=non assujerd A 1a redevance iches

Tran
| I
[ Critére Prixdebase | Prixactualié | Prixdebase | Prixactuslisé | Prixdebase | Prixactuslisé | Prixde base | Prix actualisé
[Valeur 266,66 28783 | |

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 17 Logts

n.r=non assujerd 1 Ja redevance

[ Critere Prixde base | Prix actualisé |
Valeur 28334 30584 |

Prix de base I[ Prix actualisé

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 18 Logts

n.r=non assuferd i 1a redevance

I
Prixde base | Prix actualicé } Prix de base } Prix actualisé

[ Critére Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé |
Valeur 30000 32382 [ |

7030 - EP - PF en fonction du nbre delogts 19 Logts

n.r=non assujetd i la redevance I Tranches T
[ Critére Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Valeur 316,66 341 80
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7030 - EP - PF en fonction du nbre delogts 20 Logts

nr=non assujetd 1 1a redevance Tranches

[ Critére Prix de hase Prix actualisé I Prix de base Prix actualisé Prix de bace Prix actualicé l Prix de base Prix actualisé
[Vateur 33334 35081 ' ]
7030 - EP - PF en fonction du nbredelogts 21 Logts

n.r=non assujertd i 1a redevance Tranches

[ Critére Prix de base Prix actualisé I Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualicé I Prix de base Prix actualisé
[Valeur 350,00 377179

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 22 Logts

n.r=non assujetd 2 1a redevance Tranches

[Vt

[ Critere Prixdebase | Prixactuslisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualicé | Prixdebase | Prixactualisé
36666 | 39577 | | | 1 I I
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 24 Logts

n.r=non assujerti 1 1a redevance

Tranches

[
[ Critere Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualis | Prixde base | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
[Vateur 400,00 431.76] I 1 1 1
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 25 Logts
n.r=non assujetd & Ja redevance T Tranches I
[ Critére Prixde base | Prix actualicé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualicé Prix de base Prix actualisé
[Vateur 416,66 44974
7030 - EP - PF en fonction du nbre delogts 30 Logts
nr=non assujerd 1 Ja redevance Tranches
I I
[ Critére Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actualisé
Valeur 500,00 53970
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logt: 32 Logts
nr=non assujerd A I redevance Tranches
I I
[ Critére Prixde base | Prix actualisé Prix de bace Prix actualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base Prix actuslisé
[Valeur 53334] 575
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 33 Logts
n.r=non assujetd i Ja redevance Tranches

I
{ Prix de base {m:.m.u,él Prix de hase {m.cmul Prix de hase }m:mu

[ Critére Prixde hase | _Prix actualisé
[Vadew 55000 593 67 | |
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 38 Logts

n.r=non assuject & redevance

Tranches

| I
[ Critére Prixde base | Prixactusalicé | Prixdebase | Prixactualisé Prix de base Prix actualisé Prix de base | Prix actualisé
Valeur 63334 | 68363 | i
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 40 Logt:
n.r=non assujetd i Ja redevance T ‘lh_l‘r[chu

|

[ Critére Prixdebase | Prixactuslisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualicé | Prixdebase | Prixactualicé
Valeur 666,66 | 718,59 | | | [ |
7030 - EP - PF en fonction du nbre delogts 41 Logts
n.r=non assujerts A 1a redevance : Tranches :
[ Critere Prixde hase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixde base | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
Valeur 68334 | 737.60| | | | |
7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 43 Logts
n.r=non assujerd A 1a redevance Tranches

| |
[ Critére Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
[Valeur 716,66 77356
7030~ EP - PF en fonction du nbre de logts 50 Logt:
n.r=non assujett 1 1a redevance Tranches

| I
[ Critere Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactuslisé | Prixdebase | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
[Vaeur 83334 89951 l — _“}‘_ —
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7030 - EP - PF en fonction du nbre delogts 52 Logts

nr=non assujetd 1 1a redevance Tranches

| I
[ Critere Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactuslisé | Prixdebase | Prix actualisé | Prixde base | Prix actualisé
[Valeur 93547

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 56 Logts

n.r=non assujertd i 1a redevance Tranches

I I
[ Critére Prixde base | Prixactuali | Prixdebase | Prixactualis | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualicé
[Vateur 93334 | 100745 | 1

7030 - EP - PF en fonction du nbre delogts 68 Logts

n.r=non assujett A 1a redevance Tranches
| |

[ Critere Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualié | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase [ Prixactualisé

Valeur 113334 122333 ] | | 1 I I

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 80 Logts

n.r=non assujertd A a redevance Tranches

|
[ Critére Prixde base | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualisé Prixde base | Prix actualicé | Prixde base | Prix actualisé
[Valeur 133334 143021 | | 1 |

7030 - EP - PF en fonction du nbre de logts 83 Logts

n.r=non assujett i 1a redevance Tranches

I I
[ Critere Prixde hase | Prixactualisé | Prixdebase | Prixactualisé | Prixdebase | Prix actualicé | Prixde base | Prixactualisé
[Vateur 138334 149318
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